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Condominio Escritor Alberto Blest Gana / Villa Alemana
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Lstimados socios.

Quisiera comenzar agradeciendo
sinceramente el apoyo y profundo
compromiso de nuestros
colaboradores, que durante el
periodo de la pandemia, han hecho
posible continuar con nuestra labor,
para sequir brindando a nuestros
SOCIOS un buen y oportuno servicio,
logrando asi entregar el suefio de la
casa propia.

A pesar de algunos cambios en la
forma de operar que fue necesario
Implementar, logramos  alcanzar
nuestros objetivos, respondiendo
a las expectativas planificadas, por
medio de una ejecucion apropiada
de nuestras responsabilidades, que a
través de una fuerte cultura interna,
arraigada en los valores cooperativos,
fueron la clave parasuperarlaenorme
complejidad que la pandemia ha
implicado. Cabe destacar que lo mas
importante son nuestros socios, ya
que sin ellos nada de esto seria posible,
gracias a su trabajo de colaboracion
mutua podemos seguir concretando
un objetivo comun.

Tenemos la firme conviccion que
la cooperativa tiene un impacto
significativo en las comunidades en
las que nos encontramos, siendo
nuestra responsabilidad no solo crear
viviendas, sino también contribuir a la
construccion de comunidades mas
justas, desarrolladas e integradas.

Juan Pablo Roman
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Cuando  visualizamos que los

Impactos generados por la pandemia
en el pais continuaban, tomamos
la decision de enfocarnos con mas
fuerzas en nuestros socios. Fuimos
especialmente cuidadosos con todos
los equipos, para mantener a nuestros
colaboradores sanos, seguros y en las
mejores condiciones laborales, para
que siguieran cumpliendo sus tareas
de manera comprometida como lo
han hecho siempre.

Junto con esto, nos propusimos
permanecer plenamente
disponibles de forma remota para
sequir apoyandolos en mantener
una comunicacion constante vy
transparente en cada proceso.

Este compromiso, nos permitio
confirmar que toda la cooperativa
entiende a cabalidad la
responsabilidad que significa atender
las necesidades de nuestros socios,
considerando que hoy mas que nunca
no es facil, sabemos el esfuerzo
de cada uno de ellos y es por eso
queremos  sequir  construyendo,
concretando mas suefos, sequir
creando mas hogares y sequir
avanzando, mejorando la calidad de
vida de nuevas familias.

MEMORIA ANUAL 2021 7



PRINCIPIOS COOPERATIVOS
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MEJORAR LAS ACTUAMOS SIN FINES DE TRABAJO Y COMPROMISO
CONDICIONES DE VIDA DE LUCRO CON LAS FAMILIAS DE
NUESTROS SOCIOS MENORES INGRESOS
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RESPONSABILIDAD Y SOLUCIONES VOCACION DE
SOLIDARIDAD CON LOS HABITACIONALES SERVICIO
RECURSOS SOCIALES Y DEFINITIVAS Y DE ALTO
MEDIOAMBIENTALES ESTANDAR

Qe
FINANCIAMIENTO DIGNIDAD EN
COOPERATIVO A TRAVES SOLUCIONES
DE CUOTAS SOCIALES HABITACIONALES PARA

NUESTROS COOPERADOS

8 MEMORIA ANUAL 2021

Micion

Ser lideres en el mejoramiento de
la calidad de vida de todos nuestros
socios, entregando soluciones
habitacionales y servicios que
promuevan el bienestar social
general.

A K

Vicion

Satisfacer con espiritu cooperativo,
la necesidad de vivienda de nuestros
socios y sus familias, generando
soluciones habitacionales que
permitan mejorar la calidad de vida,
promoviendo la integracion social y
la dignidad de las personas

MEMORIA ANUAL 2021
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Consejo de administiacion

Juan Pablo Roman Rodriguez
PRESIDENTE

*Abogado U. Catolica de Chile
*Profesor universitario y

Director del Foro Cooperativo

Sergio Muinoz Leiva
VICEPRESIDENTE

*Ex Gerente adjunto del Banco de Chile
*Ex secretario de Caritas Chile

Vicente Dominguez Vial
SECRETARIO
*Abogado U. Catolica de Chile
*Director Ejecutivo de la
Asociacion de desarrolladores
Inmobiliarios AG

Marcela Sanhueza Gutiérrez
CONSEJERA REPRESENTANTE
DE LOS TRABAJADORES

EN EL CONSEJO

*Encargada de Escrituras

José Asima Monsalve
CONSEJERO REPRESENTANTE
DE LOS TRABAJADORES

EN EL CONSEJO

*Ejecutivo Comercial

Cristian Wood Armas
CONSEJERO

*Constructor Civil U. Catdlica de Chile
*Fundador y ex gerente de Conavicoop

Verodnica Rojas Gonzalez
CONSEJERA

*Ingeniera Comercial

*Consultora Asociada en ERConsulting Group
*Consulting Group

Leonardo Moreno Nuiiez
CONSEJERO

*Abogado U. Catolica de Chile

*Ex Director Ejecutivo De la Fundacion para la
Superacion de la Pobreza

Daniel Albarran Ruiz-Clavijo
CONSEJERO

*Ingeniero Civil Industrial U. Catolica de Chile
*Ex Gerente General del Banco del Desarrollo
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GERENTE GENERAL
Mauricio De la Barra Parada

GERENCIA DE GESTION DE
SOCIOS, VIVIENDA Y SUBSIDIOS
Roberto Bonilla Araus

GERENTE TECNICO
Manuel Moure Zubiaguirre

GERENTE DE OPERACIONES
Juan Pablo Grau Rossel

GERENTE LEGAL
Vicente Fuenzalida Rivas

GERENTE DE FINANZAS
Marcelo Munoz Letelier

GERENTE ACCEDA, VIVIENDAS SIN
SUBSIDIO
Mauricio Ibeas Garrote

GERENTE CONSTRUCTORA
LONDRES
Héctor Ahumada Kellinghusen
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Proyecto Alcalde Bernado de la Cuadra / Rancagua
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A diciembre 2021 la dotacion de
colaboradores en Conavicoop

corresponde a un 44% mujeres y un
56% de hombres.

La prioridad en nuestra Cooperativa
son las personas y como se fomenta
y potencia un clima laboral potente y
efectivo. Es por ello que, durante el
2021, y considerando que fue un afio
marcado por la contingencia sanitaria
por el Covidl9, se llevaron a cabo
varios proyectos e iniciativas que
apuntaron a resguardar el bienestar
y la salud de nuestros colaboradores,
tanto fisica como emocional vy
mentalmente.

La Subgerencia de Recursos
Humanos, lidera las areas de
Remuneraciones, Administracion,

Servicios Generales y Adquisiciones, y
Bienestar.

Algunos logros e hitos importantes
del afio 2021 son:

e En el area de Administracion,
servicios generales y adquisiciones,
hemos prestado apoyo a todas
las empresas relacionadas de
Conavicoop, en sus requerimientos
y solicitudes. Teniendo una
preocupacion constante de cubrir
las demandas de todas las areas de la
organizacion.

e En el area Bienestar, una
constante preocupacion es dar
respuesta y solucion inmediata a los
requerimientos de los colaboradores
a nivel nacional, ya sea por temas
relacionados a beneficios, convenios,
seguro complementario, entre otros.

Otorgando ayuda y soporte efectivo
y humano a cada una de sus
solicitudes, permitiendo afianzar
lazos y potenciar las confianzas.

MEMORIA ANUAL 2021 15



e La capacitacion es un tema
Importante dentro  de la
organizacion, es por ello que el afo
2021 se potencio las actividades de
formacion y capacitacion de nuestros
colaboradores, mediante la entrega
de becas de estudios.

Beneficio que ha permitido a
decenas de colaboradores, aumentar
sus herramientas y competencias
laborales.

e« Punto importante es la eficiencia
de la plataforma de Recursos
Humanos de  Autoconsulta ADP
Expert, la cual en tiempos de
cuarentena ha funcionado de manera
exitosa donde todos pueden ver vy
descargar de manera agil, eficiente
y segura, toda la informacion
referente a liquidaciones de sueldo,
realizar solicitud de vacaciones vy
permisos administrativos, solicitud de
certificados, entre otros.
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A lo anterior y considerando que la
informacion es un eje importante
para una comunicacion efectiva
dentro de cualquier organizacion, la
Subgerencia de Recursos Humanos,
ha potenciado la comunicacion
interna, a través de la intranet
#todosomosocios, donde nuestros
colaboradores pueden enterarse
de lo que pasa internamente en la
organizacion, la cual tiene habilitada
un chat interno para mejorar la
comunicacion entre todos los
colaboradores.

e Uno de los temas prioritarios, en
el periodo 2021, fue la actualizacion
de los protocolos sanitarios, que
apuntan a resguardar la seguridad de
nuestros colaboradores.

Estos consideran la implementacion,
en todas nuestras oficinas y agencias
regionales, de los sistemas de
seguridad y prevencion del Covid19,
de acuerdo a lo dispuesto por el
Ministerio de Salud y los organismos
competentes.

Una constante preocupacion
es la entrega a todos nuestros
colaboradores a nivel nacional,
de insumos preventivos contra el
Covidl9, tales como mascarillas
desechables, mascarillas Kn95,
alcohol gel de litro e individual,
guantes de vinilo, protector facial,
toallas desinfectantes, desodorantes
desinfectantes, cubre calzados, entre
otros.

Ademas, tema importante, es
que, desde inicio de la pandemia,
hemos coordinado los servicios de
sanitizacion  preventiva contra el
Covidl19, de todas nuestras agencias
regionales a nivel nacional y de
nuestros edificios corporativos.

Cabe destacar que nuestro equipo
humano es nuestra  principal
preocupacion, en especial en
este afo pandemico, es por ello
que hacemos un reconocimiento
a todos nuestros colaboradores vy
colaboradoras, desde Vifia del Mar a
Temuco, quienes ha sabido sortear
con éxito las dificultades que ha
provocado la crisis sanitaria y han
dado respuesta de manera eficaz,
responsable y profesionalmente a
sus labores, funciones y/o tareas
asignadas.

Reconocemos y felicitamos, ademas
el gran trabajo de aquellos que han
tenido que mantener su trabajo
presencial como son los equipos
de las agencias regionales, los
procuradores, auxiliares de servicios,
los equipos de post venta y de obra.
Reconocemos a los profesionales
del area de Soporte e Infraestructura
Informatico, quienes han permitido
que nuestra Cooperativa funcione
con eficiencia, de mano de la
tecnologia y de todas las plataformas
dispuestas para llevar a cabo un
trabajo exitoso mediante sistema de
teletrabajo.

Otro punto a destacar, es el
compromiso y el trabajo conjunto
al Sindicato de Trabajadores de
Conavicoop, quienes han tenido
una comunicacion constante con la
Gerencia General y la Subgerencia
de Recursos Humanos, lo que ha
permitido fortalecer un trabajo
colaborativo.
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Conavicoop, tiene como mision
ser lideres en el mejoramiento de la
calidad de vida de todos nuestros
socios, satisfacer, con espiritu
cooperativo, las necesidades de
viviendas de nuestros socios y sus
familias, = generando  soluciones
habitacionales, facilitando el acceso a
diversos sistemas de apoyo publico y
privado, promoviendo la integracion
social y la dignidad de las personas.
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Estamos enfocados en velar por el
bienestar de todos nuestros socios.

Nuestros compromisos son:

—Dar apoyo, buscar la tranquilidad,
identificar y satisfacer los
requerimientos de nuestros
cooperados.

—Promover el desarrollo en nuestro
personal para brindar un servicio de
excelencia, procurando un ambiente
de confianza y respeto.

—Generar relaciones solidas basada
en los principios de respeto,
confidencialidad, transparencia,
responsabilidad y no discriminacion.

—Trabajar en conjunto a nuestros
socios para multiplicar el impacto
positivo en los aspectos sociales que
impactan en nuestro entorno.

Es por esto que durante el 2021
desarrollamos e implementamos
distintas mejoras, teniendo a nuestros
socios en el centro.

22 MEMORIA ANUAL 2021

Mencionamos algunas a continuacion:

Atencion Presencial:

Sabemos lo importante que es poder
contar con una comunicacion y
dialogo de manera directa, es asi que
a medida que la situacion sanitaria
del Covid nos permitia abrir nuestras
agencias, lo hicimos de manera
segura, resguardando a nuestros
socios y trabajadores, tomando todas
las precauciones necesarias.

0,

Taller lenguaje a senas

Como cooperativa sabemos que la
integracion es un pilar fundamental,
es por eso que en nuestros talleres,
que fueron realizados de manera
online debido a la contingencia,
incorporamos a una intérprete
de lenguaje de sefias, en aquellos
proyectos donde teniamos socios
con discapacidad auditiva.

Reuniones con alcalde

Para dar continuidad a los nuevos
proyectos que se comenzaban a
construir, es que tuvimos reuniones
con diversos alcaldes, para que
conocieran la gestion social de
Conavicoop, como aporte a
diferentes comunas del pais.

Recorrido virtual

Debido a las restricciones, no fue
posible realizar visitas a los proyectos,
es por eso que desarrollamos pilotos
virtuales, para que las personas
interesadas pudieran conocer vy
recorrer las viviendas desde la
comodidad de su computador o
smartphone. Durante la construccion
de los proyectos, realizamos
diversos videos en obra, incluyendo
distintas tipologias, areas verdes
y juegos infantiles, para que los
socios pudieran conocer sus futuros
hogares.

_..
[}

Call center

Reforzamos la atencion a distancia
a través de la implementacion de
un nuevo call center, que derivara
la consulta de nuestros socios de
manera mucho mas fluida a quien
correspondiera del area comercial,
asi se agilizaron los tiempos de
respuesta, de manera mas optima.

Nueva web

Trabajamos en el desarrollo e
iImplementacion de una nueva
paginaweb, herramienta fundamental
para mantener el contacto constante
con nuestros socios. Con esta nueva
web, mejoramos la navegacion y el
acceso a la informacion, ademas de
adaptarnos a las tecnologias actuales
y ofrecer un sitio mucho mas agil.

MEMORIA ANUAL 2021 23



Implementacion herramienta
financiera

A través de una plataforma interna
podran funcionar, los créditos
de apoyo a la vivienda, siendo
gestionados, implementados vy
desarrollados a traves de esta.
Asimejoramos el proceso de solicitud
de créditos, las evaluaciones y la
impresion de documentos.

CRM

Este nuevo sistema implementado
nos permite poder integrar todos
los puntos de contacto de nuestros
socios, ademas de tener una
trazabilidad de la atencion brindada.

Camparnas de Mantencion

Mensualmente realizamos campanas
de emailing, enfocadas en el
mantenimiento de la vivienda, con
consejos utiles y practicos para
nuestros socios y propietarios.

Proyecto Padre Luis de Valdivia / Labranza
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Afios regionales

REGION DE VALPARAISO:

e Eleccion de vivienda Escritor Alberto Blest Gana vulnerables en enero.

« Visita a conocer la vivienda entre julio y octubre a todos los socios de Escritor
Alberto Blest Gana.

« Taller conoce tu proyecto en Carmen Bascufian en diciembre.

» Comienzo de la entrega y firma de escritura de Escritor Alberto Blest Gana.

o
<
=
-
1}
fa)
<
=
>
Z
O
O
L
[a
<
O
Z
L
O
<

MEMORIA ANUAL 2021 25



REGION DE O HIGGINS:

En un afio 2021 llend de emociones, tiempos dificiles y distintos.

La oficina Rancagua se lleno de orgullo por la adjudicacion completa del
Proyecto “Alcalde Bernardo de la Cuadra”. Un trabajo realizado en equipo
tanto en la parte administrativa como en la entrega en terreno de las 236
viviendas en tiempo record entre los meses de junio y julio en una ciudad en
esos momentos en cuarentena, con los propietarios ansiosos y expectantes.

Destacamos a su vez el afio 2021 por la adjudicacion de nuestro Proyecto
“Pintor Alberto Valenzuela Llanos,” en la comuna de Machali. Este proyecto esta
ubicado en un entorno con aires de campo con una hermosa vista.

En el mes de marzo se realizo la primera reunion on line con los huevos socios,
quienes pudieron conocer la Cooperativa, su historia y a quienes los guiarian
en el camino a su casa propia.
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AGENCIA REGION O’HIGGINS
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REGION METROPOLITANA:

Lanzamos dos nuevos proyectos en la region: Pintora Delia del Carril (Subsidio
DS1 Tramo 3), en Lampa; y Compositor Vicente Bianchi (Subsidio Automatico
DS19) en la comuna de Penaflor.

Retomamos los trabajos en las obras de nuestros proyectos de Colina, tras el
retiro de restos arqueologicos encontrados en el terreno, por parte de Consejo
de Monumentos Nacionales.
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REGION DEL MAULE:

Iniciamos la obra del proyecto Poeta Neftali Reyes, en la ciudad de Parral, en
enero del 2021, permitiéndonos comenzar a trabajar en terreno con nuestros
socios, ademas de habilitar la sala de socios en el mes de agosto.

En agosto del mismo afio, dimos inicio a la obra del nuevo proyecto en la
comuna de Talca, Escultora Laura Rodig.
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Durante octubre curico, habilitamos la casa piloto del modelo Lircay, de

nuestro proyecto Escritor Claudio Giaconi; una tipologia de vivienda que se
caracteriza por tener un financiamiento sin el aporte del subsidio.
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Terminando el 2021, comenzamos con el proceso de escrituracion y
adjudicacion de las viviendas con Subsidio A utomatico DS19, de Escritor Claudio
Giaconi - etapa 1.
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REGION DEL BIO BiO:

El afio 2021 se inicia con el foco central de la escrituracion del programa Maria
Flora Yariez, que se lleva a cabo a partir del mes de mayo.

En el mes de junio, se produjo una toma de viviendas en el mismo proyecto, pero
gracias a la gestion mancomunada entre las distintas areas de la cooperativa,
logramos solucionar la situacion en menos de una semana, permitiendonos
retomar la entrega de las viviendas a sus correspondientes propietarios.

Gracias a este trabajo en equipo, los socios afectados por esta situacion
pudieron recobrar la tranquilidad y confianza, al igual que las familias que ya se
encontraban habitando el proyecto.

Lo anterior significo un replanteamiento de los focos, puesto que la agencia
debid reemplazar renuncias de socios, revalidacion de créditos con casas
ya entregadas, procurando que ningun socio viera en riesgo su calidad de
propietario.

De forma paralela, continuamos con la construccion del proyecto Escritor Juan
Emar que, avalado por el éxito del programa predecesor, constituye un éxito de
adjudicaciones, consolidando el ingreso de socios durante el segundo semestre.
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Otro hito muy importante, es la realizacion del taller presencial “Visita a Obra’,
que nos permitid retomar las actividades presenciales en la zona, después de
mucho tiempo.

El afo finaliza con el inicio de la planificacion comercial de la venta de los
proyectos Ingeniero Enrique Tirapegui en Chiguayante y Pintor Agustin Abarca
en San Carlos.
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REGION DE LA ARAUCANIA:

El aflo se vio marcado por la adjudicacion del programa Padre Luis de Valdivia,
logrando incorporar, tanto en la primera como en la segunda etapa, a la
totalidad de socios en situacion de vulnerabilidad social.

A pesar del complejo escenario econdmico y las mayores exigencias para
obtener financiamiento, el programa avanza firmemente.

La clave de la gestion estuvo en la comunicacion, generando instancias de
conversacion mediante reuniones virtuales enfocadas en contener y mitigar la
ansiedad e incertidumbre.

L - f.ga{,_l
A su vez, se participd en llamado € Uo
terreno SERVIU Isla Cautin.
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Durante el afio 2021 se continud con
la ejecucion del Plan de Integracion
Social con metodologia online, esto
debido a la contingencia sanitaria
que se mantiene por COVID-19.
Se lograron fortalecer los procesos
virtuales, entregandose una atencion
integral a las familias, que recibieron
informacion relevante sobre
aspectos tecnicos de la vivienda;
recomendaciones para Ssu mejor
cuidado y mantencion; procedimiento
de la postventa y derechos y deberes
de los propietarios.

Por otro lado, se trabajo por entregar
herramientas que favorezcan Ila
convivencia vecinal y la organizacion
comunitaria y se generaron redes
de apoyo social al invitar a distintas
instituciones que trabajan en los
sectores donde se encuentran los
proyectos para tratar en conjunto la
tematica de redes comunitarias.

En total se realizaron 18 talleres
favoreciendo a las familias de los
proyectos  Condominio  Escritor
Alberto Blest Gana, Escritor Juan Emar,
Escultor Virginio Arias, Padre Luis de
Valdivia, Escritor Claudio Giaconi y
Condominio Carmen Bascufian.

Al finalizar el afno 2021 se realizd
el taller "Visita a la obra” de forma
presencial, en los proyectos Escritor
Juan Emar y Condominio Carmen
Bascufan, tomandose todos los
resguardos sanitarios necesarios para
evitar cualquier contagio entre los
participantes.

En la realizacion de los talleres
existié un trabajo mancomunado de
las distintas areas de la cooperativa,
lograndose las metas de integracion
social esperadas y la participacion
activa de las familias.
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En Conavicoop es fundamental
mantener una comunicacion
directa y constante con nuestros
socios ya que son el principal pilar
de la cooperativa.

Conscientes de esto, en el
departamento de Marketing hemos
Implementado diversas herramientas
pensadas en acompanar a
nuestros socios en las distintas

etapas del proceso. De manera
cercana y efectiva, entregamos
contenido de valor e informacion
relevante sobre la cooperativa;
desde la orientacion inicial sobre

requisitos de incorporacion, hasta
recomendaciones de mantenimiento
después de recibida la vivienda,
creando una relacion de apoyo y
confianza con nuestros socios.

Nuestro departamento de Marketing
esta compuesto por profesionales
integrales, que se complementan para
desarrollar proyectos y actividades
en funcion a ayudar y acompafar a
los socios de Conavicoop.

Hoy nuestros cooperados son
principalmente personas de un
segmento adulto joven, en su

mayoria entre 35 a 45 anos de edad,
quienes se comunican mayormente
a través de redes sociales y canales
digitales, por lo que potenciamos
de manera constante estos medios
considerando, ademas, que en
periodo de pandemia han sido
herramientas imprescindibles para
mantener el contacto.

Siempre acorde de las necesidades
de la cooperativa, hemos avanzado
hacia una presencia constante en
medios de comunicacion de nivel
nacional y regionales, siguiendo
lineamientos estratégicos relevantes
e incidentes. Con esta participacion
en medios apuntamos a un mayor
alcance en nuestra comunicacion
y a aumentar el reconocimiento
de Conavicoop en regiones donde
contamos con agencias de atencion
presencial y proyectos de viviendas.
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VALORES DEL AREA DE MARKETING
DE CONAVICOOP

PREOCUPACION POR LAS PERSONAS

Informamos a través de distintos
canales de comunicacion para que
nuevos Ssocios se incorporen a
proyectos de la  cooperativa,
asesorando y orientando, para acercar
la posibilidad de acceder a una
vivienda de calidad, a precio justo.

CONCIENCIA EN EL TIEMPO

Contamos con una trayectoria desde
1974, donde hemos sido consistentes
y consecuentes, manejando la
comunicacion de manera estratégica
y efectiva.

MEJORA CONTINUA

En el departamento de Marketing,
revisamos y actualizamos los
procesos, medios y canales de
comunicacion, segun las tendencias
del mercado, para llegar de mejor
manera a todos nuestros socios.
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CUIDANDO LOS RECURSOS

Velamos para que los recursos del
area de Marketing sean utilizados en
un marco de austeridad y eficiencia.

TRABAJO EN EQUIPO

Creemos en el trabajo en conjunto,
pilar del cooperativismo, y en base a
ello cumplimos objetivos en comun.
Es por esto que la comunicacion
bidireccional entre socios y
cooperativa es primordial, en nuestra
area de Marketing lo sabemos, por eso
cuidamos el vinculo unico que
tenemos con nuestros cooperados.

AGILIDAD Y FLEXIBILIDAD

Respondemos a los constantes
cambios del mercado, con decisiones
agiles y oportunas, para entregar una
atencion cercana, con informacion de
valor y transmitiendo confianza.

El area de postventa fue
reestructurada desde su jefatura,
quedando a cargo Mijail Saravia
Volke.

Creamos un nuevo sistema de
calendarizacion, que permite a
supervisores y jefatura mantener un
registro de programaciones de folios,
dando acceso a la planificacion de
cada supervisor y manteniendo un
control en tiempo real del trabajo en
terreno y las programaciones con
cada propietario.

Continuamos mejorando las
capacidades profesionales de
nuestros supervisores, entregandoles
mas responsabilidades y autonomia,
permitiendo por ejemplo la creacion
directa de ordenes de pago,
sobreconsumos, fondos fijos vy
fondos por rendir, a través del sistema
SharePoint.

Protocolo de
Postventa

Para entregar un mejor servicio a
nuestros propietarios, el servicio y
atencion en terreno, se guian por el
siguiente protocolo:

m Atencién de Post Venta.

Recepcién de reclamos de Viviendas
¥ Espacios Comunes.

m Respuesta y contacto al Propietario
o Administracion.

Programacion y cumplimiento
Viviendas v Espacios Comunes.

Inspeccién y Diagnostico
Viviendas y Espacios Comunes.

m Emergencias Viviendas y
Espacios comunes.
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La Gerencia de  Operaciones,

compuesta por 11 personas
en la Regidon Metropolitana y 5
colaboradores en las distintas

regiones donde esta presente la
Cooperativa, es la responsable de
la gestion y formalizacion de los
subsidios, apoyo en mantencion
de la cartera, creditos hipotecarios,
escrituracion, Inscripcion y
recuperacion de los recursos de todas
las operaciones que se gestionan en
Conavicoop.

En el aflo 2021 se escrituraron 838
operaciones para el programa D.S. 19.
En esta misma linea, en el trascurso
del afio se terminaron de escriturar,
tramitar, inscribiry entregar a los socios
todas estas escrituras de compraventa
de los programas de Conavicoop.
Ademas, se prepararon 5 recepciones
finales de programas de Conavicoop,
lo que implico la coordinacion con
bancos, notarias y conservadores de
bienes raices; para llegar a la correcta
entrega de una carpeta con los
titulos de su propiedad a cada uno de
nuestros socios.

A su vez, el Departamento de
Créditos Hipotecarios y Subsidios
Habitacionales ha mantenido
y reforzado los convenios con
importantes bancos. De las 838
viviendas adjudicadas durante el ano
2021, un equivalente al 95% financio
su compra a través de créditos
hipotecarios con instituciones
adscritas a convenios con
Conavicoop, lo que implica, entre
otras cosas, mejores condiciones
para los socios y la recuperacion
anticipada de los recursos necesarios
para el pago de los préstamos de
construccion.

Durante este afio se logré un
promedio de recuperacion de
créditos con convenio de 58 dias
desde la firma del socio, lo que
implica un gran esfuerzo en cuanto
a la tramitacion de las escrituras.
En esa misma linea, el tiempo de
recuperacion de los subsidios desde
la firma de nuestros socios fue de 203
dias afectandonos la situacion de la
pandemia, lo que ralentizd nuestros
tiempos. También el departamento
de créditos ha debido mantener la
cartera de créditos de los programas
que vienen para los 2 aios siguientes,
manteniendo vigentes mas de 600
SOCIOS con su crédito.
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Durante el afilo 2021 se trabajo con
ACCEDA para el apoyo a su gestion
de créditos. En efecto durante el
ano 2021 prestamos servicio a esta
unidad de negocios, con el objetivo
de calificar a los socios para los
créditos hipotecarios, buscando la
mejor alternativa de financiamiento
posible.

También como gerencia llevamos el
calendario de los programas D.S. 19
para cumplimiento de plazos, firmas
de convenio y comunicacion de
fechas relevantes a las distintas areas
para que la cooperativa esté al tanto
de los hitos importantes en términos
normativos.

Durante el ano 2021 se
ha mantenido el trabajo
de Convivienda, agencia
habitacional del Banco del
Estado, realizando el 407 de
nuestras operaciones a través
de ella. Nos encontramos
trabajando en todo el pais
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Subgerencia de gestion de suelo

Durante el afno 2021 el
Area de Gestién de Suelo
continué sin interrupciones
la labor de busqueda de
opciones de suelo a lo
largo del pais, a pesar de las
dificultades y restricciones de
desplazamiento producidas
por la pandemia.

Como hito relevante, se logré
concretar la compra de 1,6 ha.
en la comuna de Lampa para
la linea del DS N°1, programa
regular de subsidios que se
espera retomar con mayor
intensidad  durante el afo
2022, planteando un nuevo
desafio para nuestra area:
detectar oportunidades de
suelo para este importante
programa dirigido  al
segmento medioy emergente
de la poblacion.

El conocimiento y |las
experiencias  previas de
Conavicoop en la comuna
de Lampa, sumado a los
atributos de ubicacién del
terreno, pronostican un buen
desemperio del proyecto
habitacional que acoge un
condominio de 84 casas

En la linea del programa DS
N°19 de Integracién Social,
se postularon 5 proyectos
situados en nuevos terrenos
en el Llamado 2021, cuyos
resultados definitivos post
proceso de apelaciones vy
posibles movimientos de
listas de espera se programan
para los primeros meses del
ano 2022.
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La Gerencia Técnica se estructura
en 4 departamentos: Arquitectura,
Proyectos, Estudio de Costos vy
Obras. El equipo esta conformado
por profesionales, técnicos vy
administrativos, que se distribuyen
segun las areas mencionadas. De
esta forma la Gerencia Técnica
abarca territorialmente proyectos
habitacionales y sus respectivos
I ' : , - ' estudios y tramitaciones entre las

‘ '-h . | d B regiones de Valparaiso y la Araucania.
: _ %F‘iﬂ1!, - “Hh;?ﬂl_':'ﬂ “. l 3 — L | {
Lt )

TEHl- o E b By 4 , .
e R Al Area Técnica le corresponde,

ademas, efectuar los estudios
téecnicos de los terrenos declarados
de interés, para el potencial desarrollo
de proyectos habitacionales.

Maria Flora Yanez / San Pedro de la Paz
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Para lo anterior, se debe coordinar
el trabajo con el Equipo de Suelos,
que levanta la oferta de terrenos,
efectuando un trabajo colaborativo
con las Gerencias Legal, Comercial
mas el equipo de suelos.

Los estudios buscan determinar la
viabilidad econdmica de desarrollo
de proyectos, en caso de ser favorable
establecer las condiciones para la
firma de promesas de compraventa,
levando a cabo los estudios
técnicos necesarios y evaluaciones
econdomicas que permitan concretar
finalmente la adquisicion deunterreno
para el desarrollo de proyectos.

En consideracion, a que gran parte
de los proyectos se sustentan sobre
la base del otorgamiento de subsidios
habitacionales, para que los socios
de la Cooperativa puedan adquirir
una vivienda definitiva, es tarea de
la Gerencia Técnica, a través de sus
distintas areas, verificar y adecuar los
proyectos, paralapresentaciontecnica
a las convocatorias del Ministerio de
Vivienda y Urbanismo a través de los
Servicios de Vivienda y Urbanizacion
Regionales (Serviu), especialmente los
decretos DS19 y DSO1.
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Los Departamentos de Arquitectura
y Proyectos desarrollan los disenos
de los programas habitacionales de
proyectos de loteos o condominios,
coordinando con los ingenieros
proyectistas de especialidades y de
estudios para la obtencion de los
permisos respectivos que permiten
llevar adelante la construccion de las
obras.

El Departamento de Arquitectura le
corresponde participar del proceso
de compra de terrenos, efectuando
los estudios técnicos normativos que
permitan el desarrollo de un proyecto,
ademas, debe efectuar todas las
tramitaciones durante el proceso
de promesa, ya sea subdivisones,
fusiones, aprobaciones de permiso,
entre otras labores.

Una vez adquirido el terreno, gestionar
los permisos de edificacion y/o loteo,
supervisa las obras, apoyar eventuales
modificaciones de permiso vy
gestionar la recepcion de obras.

Al Departamento de Proyectos le
corresponde, participar en conjunto
con otras areas del estudio técnico
de terrenos declarados de interés,
durante el plazo de promesa de
compraventa.

Ademas, gestionar y contratar
los estudios tecnicos como
Declaraciones de Impacto Ambiental
(DIA), Estudios Viales, Estudios de
Suelos y Proyectos de Urbanizacion
Sanitarios, Pavimentacion, Aguas
Lluvias y Modificaciones de Cauce.

Para ello debe efectuar el control,
seguimiento y coordinacion con
consultores y proyectistas externos,
para los respectivos desarrollos y
aprobaciones ante los organismos
técnicos respectivos.

La Unidad de Estudios y Costos
participa transversalmente de todo
el proceso, desde la determinacion
de la estructura de costos para el
estudio de terrenos previos a su
compra, hasta el desarrollo, licitacion,
contrato y ejecucion de obra.
Ademas, le corresponde preparar
los antecedentes de licitacion,
bases técnicas y administrativas,
aclaraciones, recepcion y estudio
de ofertas, analisis de aumentos y
disminuciones de obra y coordinar
con la Gerencia Legal la elaboracion
de contratos de construccion.

La Unidad de Obras es la encargada
de monitoriar y colaborar en la
ejecucion de los proyectos, ademas
de acompafar los procesos de
aprobacion, modificaciones, estudios
de solicitudes de obra adicionales, o
cambios que faciliten los procesos
constructivos.

Finalmente, apoya en la gestion de
recepcion de los proyectos por
parte de los organismos técnicos
y en la recepcion final de obras por
parte de las direcciones municipales,
coordinando en forma posterior, la
entrega de viviendas a los socios, en
conjunto con la Gerencia Comercial.
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DURANTE EL PERIODO 2021, LOS SIGUIENTES PROYECTOS HABITACIONALES
YA SE ENCONTRABAN EN PLENA ETAPA DE CONSTRUCCION PUESTO QUE
INICIARON OBRA EL ANO 2020:

CONJUNTO HABITACIONAL

ESCRITOR MICOMEDES GUZMAN

PINTOR ALBERTO VALENZUELA LLANOS

ESCULTOR VIRGIMIO ARIAS
POERTA MEFTALI REYES
ESCRITOR JUAM EMAR
ESCULTORA LILY GARAFULIC
ESCULTOR NICANDR PLAZA
ESCULTOR SERGIO MALLOL

PADRE LUIS DE VALDIVIA 11

SE TIENE CONTEMPLADO QUE EL ANO 2022 INICIEN OBRAS A PLENO

COMUNA N® VIVIENDAS

LAMPA

MACHALI
PADRE HURTADO

PARRAL

SAMN PEDRO DE LA PAZ
COLINA
COLINA
COLINA

TEMULCO

REGIMEN LOS SIGUIENTES PROGRAMAS:

COMJUNTD HABITACIONAL

POETA ARMANDO URIBE
PINTOR AGUSTIN ABARCA
INGEMIERD ENRIQUE TIRAPEGUI |
ESCRITOR CLAUDIO GIACONI

ESCRITORA DELIA DEL CARRIL
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COMUMNA H* VIVIENDAS
BUIN 283
SAN CARLOS 167
CHIGUAYANTE 2040
CURICO 203
LAMPA 84

Para el lograr nuestros resultados
es de gran importancia resaltar el
trabajo conjunto con las empresas
constructoras que se adjudicaron el
desarrollo de estos proyectos:

e Constructora Londres.
¢ Salas y Jaramillo Ltda.
e E. Constructora Carran.

Nuestros agradecimientos a
ejecutivos y trabajadores de estas
empresas que, en conjunto con el
equipo de Conavicoop, permitio la
produccion de viviendas de gran
calidad, destinadas a quienes confian
en nuestra cooperativa.

Debido a los efectos de la pandemia
en el contexto laboral, reemplazamos
nuestro antiguo meétodo de trabajo
presencial por uno de teletrabajo,
para actualmente aplicar un régimen
semipresencial (o hibrido).

Esta nueva modalidad flexible de
trabajo resaltd las capacidades del
equipo en general, demostrando que
es objetivamente posible migrar a un
sistema de teletrabajo con reuniones
semipresenciales.

Con la pandemia afloraron
cualidades y compromisos de cada
uno de los integrantes del area
tecnica, quedando en evidencia
los compromisos profesionales de
cada uno de sus integrantes, ya que
se fueron cumpliendo los objetivos
trazados por nuestra Gerencia
General.
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DE CONAVICOOP

Construclora (ondres

En sus 6 afnos de operacion,
Constructora Londres ha terminado
2346 viviendas correspondientes a
15 programas habitacionales.

Comenzd el primer afo con
la ejecucion de 2 programas
habitacionales, en 2020 trabajo en 7
programas y en 2021 se enfrentd al
desafio de ejecutar en simultaneo 13
programas, duplicando la actividad
del ano previo, situacion que se
mantendra durante 2022.

Este crecimiento genero la
necesidad de robustecer nuestro
equipo, privilegiando la promocion
de colaboradores de la empresa,
y la implementacion de nuevas
herramientas para mejorar nuestra
gestion.

Con la pandemia afloraron
cualidades y compromisos de cada
uno de los integrantes del Area
Técnica, quedando en evidencia
los compromisos profesionales de
cada uno de sus integrantes, ya que
se fueron cumpliendo los objetivos
trazados por nuestra Gerencia
General.
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IMPLEMENTACION DE HERRAMIENTAS
PARA MEJORAR LA GESTION
OPERATIVA'Y ADMINISTRATIVA EN OBRA

Médulo Bodega Mobile: permite Implementaciéon de plataforma
a nuestros capataces solicitar los online Calidad Cloud:

materiales desde su teléfono celular, Liderada por  nuestro nuUevo
lo que evita la digitacion manual de  Subgerente de  Calidad, esta

OBRAS EN CONSTRUCCION

vales de consumo. herramienta permite a nuestros
2022 - .
mandos medios y jefaturas en obra
REGICN COMUNA VIVIENDAS SEM 1 SEM 2 SEM 1 SEM 2 Médulo de Rendicionesde Gastos: llevar un registro electréonico de
BM COLNA e [l Garwiulle. permite uhna mejor administracion de los checklist de control de calidad
COLNA . - :
i it los fondos fijos y por rendir, y que  desde sus tglefonos <.:elulares_, y en
PADRE HURTADD - ademas estd en sincronia con el consecuencia una mejor gestion de
BEMAELOR Whzariile Blane il z . . Z o
AL maodulo de facturacion electronica. fallas.
LAMFA
VILLA ALEMANA | CormenBascutdn Reglas de Rechazo Automatico: Implementacion de Nuevos
VILLA ALEMANA i z -
VILLA ALEMANA [ Eoeueie | facilta el rechazo de facturas Modulos en plataforma online
S, electronicas dentro de los tiempos  Builder:
MACHALI legales, herramienta que se requeria El control de acceso permite a
cuRicd Claudio Glicor | con urgencia debido al gran volumen  supervisores y jefaturas acceder en
r 5 i . . . .
e e T de documentos que hoy recibe tiempo real a la asistencia de todo el
TALCA L P Constructora Londres. equipo en obra.

=01 [Tl o] Claudia Glssore |1

Para 2022 implementaremos un
R Para 2022, implementaremos un control de costos, facilitando la

644  Recepcién Muncipal afio 2021 portal de pago de proveedores, supervision del gasto real, valor
536 Recapcion HLI-I'IEIFI]I ler semesire Ao 2022
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para que nuestros proveedores y
subcontratistas cuenten con toda la
informacion relacionada al estado de
sus facturas, de manera online.

ganado y proyeccion de los avances,
ademas del rendimiento de obra por
cada una de las 62 cuentas de costos.



Metodologia Last Planner, sustentada
enlas plataformaselectrénicas Builder
y Calidad Cloud:

La implementacion de esta metodologia
se hizo en acompanamiento de la CDT y
se capacito a todos los mandos medios
y jefaturas en obra.

Implementacion de Reuniones de
Obra utilizando como herramientas
Microsoft Teams y Planner:

Desde la primera semana de octubre de
2021 se implementaron las reuniones
de obra semanales para todos nuestros
proyectos con participacion de la
Constructora Londres, AreaTécnica, Area
Legal, Area Comercial y los proyectistas
de especialidades. Estas reuniones han
permitido mejorar la comunicacion,
acortar tiempos en la resolucion de
problemas, y la mayor ganancia, el
trabajo en equipo.
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La Gerencia Legal estd compuesta
por cuatro personas, tres abogados y
una asistente.

El objeto de esta gerencia es ser
un soporte agil y eficiente para la
Cooperativa en todas sus areas,
contribuyendo a una gestion eficaz
con el adecuado resguardo legal.

Asesoramos en las compras de los
terrenosy en la ejecucion y desarrollo
de los proyectos, desde el estudio
de los titulos de propiedad hasta
la construccion de las viviendas de
nuestros futuros socios.

Prestamos servicios a las distintas
areas de la Cooperativa, apoyando
en todas las etapas del desarrollo de
los programas habitacionales, desde
la compra de los terrenos hasta la
adjudicacion.

Supervisamos y revisamos  los
contratos y defendemos a la
Cooperativa en todas las causas
judiciales y administrativas.

Ademas,nosocupamosdelasmaterias
corporativas y la relacion con el
Departamento de Cooperativas que
depende del Ministerio de Economia.
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acceda.

Acceda es una marca que nace bajo
un solo objetivo: hacer realidad el
acceso a propiedades a un segmento
poblacional que no entra en los
procesos tradicionales del rubro
inmobiliario, otorgando la posibilidad
de tener un hogar propio, con precios
asequibles y con un alto estandar de
calidad.

Creamos, construimos y vendemos
proyectos inmobiliarios que
destacan por:

» Disefio moderno.

» Arquitectura vanguardista.

e Terminaciones de primer nivel.

» Espacios comunes que se adaptan
a todos los estilos de vida.

» Ubicaciones estratégicas a nivel
pais.

Lo que beneficiara a un total de
1.200 personas, aproximadamente.

NUESTROS PROYECTOS

Edificio Inspira:

Este proyecto se encuentra ubicado
en la comuna de Pudahuel. Fue
pensado para poder cumplir con las
necesidades habitacionales actuales
del sector poniente de la capital.

El condominio posee amplios
espacios y una gran distribucion de
ambientes. Ademas, cuenta con 4
torres de 4 pisos cada uno.

Su disefio es contemporaneo vy
sigue la linea de tendencias en
arquitectura. En su interior podemos
encontrar cocinas con mesones
de granito, closet incluidos en cada
departamento, vanitorios enlozados
y con muebles integrados en todos
los banos; y una terraza amplia para
poder compartir.

Por ultimo, es un complejo que
destaca en el sector, ya que en la
actualidad no hay ningun proyecto
con las mismas caracteristicas.
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Vista Horizontes:

Este proyecto se ubica en la comuna
de Los Andes, especificamente en
el sector de San Rafael. Fue creado
para poder satisfacer las necesidades
y demandas del sector, llegando a
ofrecer una alternativa diferente de
propiedades.

Este conjunto habitacional posee
casas de 3 dormitorios, que incluyen
cocinas integradas para dar mayor
amplitud a los espacios. Ademas, en
el seqgundo piso de cada propiedad,
se puede habilitar un espacio para el
trabajo remoto.

Cada area cuenta con 7 plazas,
circuito deportivo, pet zone, ademas
de vegetacion nativa, entre otros,
para poder entregar altos estandares
de calidad de vida a cada uno de sus
habitantes.
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Barrio Nativa:

Por ultimo, contamos con un
proyecto activo en Temuco y que
se encuentra ubicado en el sector
de Fundo el Carmen. Fue creado
y disenado para otorgar espacios
funcionales y modernos.

Este conjunto habitacional posee
casas de 3 dormitorios, las cuales
tienen: Cocina integrada con
encimera y horno, muros con
envolvente térmico, calefaccion
integrada  que  incluye  estufa
eléctrica Pellet, entre otras grandes
terminaciones.

También potencia la vida fuera
del hogar, integrando al proyecto
espacios comunes para poder vivir
al maximo el gran entorno que lo
caracteriza.

Proximamente: Villa Alemana

En Acceda nos comprometemos
a entregar las mejores soluciones
habitacionales para el pais. Es por
esto, que en el sector de Penablanca
contaremos con un nuevo proyecto.

Este sera un edificio de tan solo 5
pisos, que poseera departamentos
de 2 y 3 dormitorios. A su vez, sera
una obra unica en el sector ya que
entregara un disefo innovador vy
terminaciones de primer nivel.

Lanzamiento Pilotos
Proyecto Inspira

Edificio Inspira ha sido un proyecto
relevante en Pudahuel, destacandose
por su infraestructura en un sector
tradicional carente de innovacion
inmobiliaria. Debido al alto interes
de Inspira, lanzamos dos pilotos de
estilo vanguardista, que se ubican en
Av. La Estrella 997.
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Avance de obras — Proyecto inspira

En Acceda nos enorgullece anunciar
que nuestro proyecto Inspira lleva un
avance de obras de un 90, 38%.

Con Inarco, nuestra constructora,
hemos cumplido los avances de obra
programados y eso se refleja en que
pronto podremos entregar a nuestros
propietarios una vivienda de calidad.

Dia a dia avanzamos en todos
los procesos de construccion vy
habilitacion.

68 MEMORIA ANUAL 2021




VIVE
COOP

Vivecoop es una Cooperativa de
uso habitacional cuyo objetivo
es satisfacer las  necesidades
habitacionales y comunitarias de
sus socios, individualmente o en
programas colectivos. Las casas
de Vivecoop y la modalidad de uso
cumplen con los estandares exigidos
por el programa de subsidio de
arriendo DS52, las viviendas se dan en
uso solo a sus socios, personas que
tengan el subsidio o que necesiten
postular a este beneficio estatal.

Conavicoop, através de lacooperativa
deservicios habitacionales “Vivecoop’,
destinada a proveer viviendas para
arriendo de beneficiarios del DS52,
ya ha entregado en uso 98 viviendas
y proyectamos incrementar esta linea
de apoyo al segmento interesado en
el arriendo de viviendas distribuidas
territorialmente en programas DS19
desde la region de Valparaiso hasta la
Araucania y Metropolitana.
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Proyecto Escritor Alberto Blest Gana/ Villa Alemana

| P

GESTION DE PROYECTOS Tl

El drea de Gestion de proyectos T.I.
estd compuesta por 6 personas,
nuestro equipo tiene como objetivo
principal mantener la continuidad
operativa de los sistemas del negocio,
levantar las distintas necesidades
O inconvenientes planteados por
nuestros usuarios y asi proponer
soluciones acordes y escalables que
perduren en el tiempo.

Entregamos nuestros servicios a
todas las unidades y areas del grupo,
aportando ideas y proponiendo
alternativas que permitan optimizar,
digitalizar y automatizar los procesos
manuales de los usuarios.

Los proyectos mas importantes del
ano 2021 han sido los siguientes:

Call Center Conavicoop

Proyecto que consistio en reemplazar
el antiguo sistema de atencion
telefonica, el cual se encontraba con
obsolescencia y no contaba con la
trazabilidad necesaria para realizar
gestion sobre la informacion.

En virtud de lo mencionado
anteriormente, se desarrolla un
mecanismo de comunicacion para
nuestros socios, el cual considera
los elementos necesarios para una
oOptima gestion de comunicacion.
Entre las principales funcionalidades
se destacan las siguientes:

* Nuevo menu de comunicacion con
agencias (distincion entre socios y no
socios), integracion con el sistema
de Conavicoop, esto con el fin de
almacenar u obtener la informacion
del socio, para finalmente desplegarla
en pantalla al ejecutivo a cargo.

e Grabacion de llamada. Esto con el
fin de supervisar la comunicacion
hacia el socio o potencial socio.

e Integracion con el sistema de
cotizaciones web. Al momento de la
recepcion de una llamada se genera
una nueva cotizacion, esto con el fin
de mejorar la gestion por parte del
ejecutivo.
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Incorporacién Socios Vulnerables

Proporcionar a los SOCiOos
vulnerables, un mecanismo de firma
electronica de documentos legales
de incorporacion, sin necesidad de
asistir presencialmente a las agencias
y asi descongestionar el flujo de
personas que asistan a las oficinas.

Cotizaciones Web

Proyecto que consistio en el
desarrollo de wun producto que
permita potenciar el proceso de
captacion de socios a la Cooperativa.
Las principales funcionalidades son
las siguientes:

» Generaciony asignacionautomatica
de cotizaciones.

e Seguimiento y trazabilidad de
clientes potenciales.

 Integracion de multiples canales de
comunicacion hacia el socio (correo
electronico, call center, sitio web de
Conavicoop, portales inmobiliarios).

e Gestidon de documentos.
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Allanzs
Cooperativa
Intermacional

La Alianza Cooperativa Internacional
es la entidad mundial que agrupa
a todas las cooperativas. Se fundo
en 1895 con el fin de promover el
modelo cooperativo. A dia de hoy,
los miembros de las cooperativas
representan, al menos, el 12 % de la
humanidad. Como empresas basadas
en valores y no en los ingresos de
capital, los 3 millones de cooperativas
presentes en el planeta trabajan juntas
para construir un mundo mejor.

Hace cinco afos Conavicoop es
miembro de la Alianza Cooperativa
Internacional, participando como
miembro del directorio del CHI
(Cooperative Housing International) a
través de un rol activo en el sector de
Vivienda, siendo consejero Mauricio
de la Barra (actual gerente general de
Conavicoop), quien representa este
sector a nivel mundial.

La red cooperativa mundial

Un total de 318 organizaciones de
112 paises son miembros de la Alianza
Cooperativa Internacional.

Los miembros de la ACI son
organizaciones cooperativas
internacionales y nacionales de
todos los sectores de la economia:
agricultura, banca, consumo, pesca,
salud, vivienda, seguros, e industria y
Servicios.

El propdsito de la Alianza
Cooperativa Internacional es el
siguiente:

. Promover el movimiento
cooperativo mundial, basandose en
la autoayuda mutua y la democracia.

e Promover y proteger los valores y
principios cooperativos.

e Facilitar el desarrollo de relaciones
econdmicas y otras relaciones
mutuamente beneficiosas entre sus
organizaciones miembros.

e Promover el desarrollo humano
sostenible y promover el progreso
econdmico y social de las personas,
contribuyendo asi a la paz y la
seguridad internacionales.

e Promover laigualdad entre hombres
y mujeres en todas las decisiones
y actividades del movimiento
cooperativo.

Para Conavicoop es un orgullo y un
tremendo desafio ser integrantes de
esta gran comunidad de caracter
mundial, ampliando los horizontes
de nuestra actividad y vinculandonos
con organizaciones de este tipo en
todo el mundo.
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Conavicoop termind el ejercicio
2021 con activos por mas de 169
mil millones de pesos (equivalentes
54 millones de UF), los que se
conforman en su mayor parte de
programas habitacionales en pleno
proceso de construccion, terrenos
urbanos para futuros desarrollos vy
viviendas terminadas en proceso de
adjudicaciéon y entrega a sus SOcCIos.
A la misma fecha el patrimonio de
Conavicoop (capital y reservas)
superd los 71 mil millones de pesos
(equivalentes a 2,3 millones de UF),
con un indice de endeudamiento de
solo 1,37 veces, parametro razonable
considerando su tipo de actividad y
escala de operaciones, lo que refleja
una adecuada solvencia.

Las obligaciones principales de
la cooperativa corresponden a la
deuda asociada al financiamiento
de la construccion de programas
habitacionales y tambien la que
proviene de créditos y operaciones
de leasing, estos ultimos derivados
a su vez de la compra de terrenos
para futuros y nuevos desarrollos de
programas habitacionales para sus
SOCIOS.

Al cierre del ano 2021 las Reservas
Acumuladas alcanzaron a mas de 65
mil millones de pesos (equivalentes a
2,1 millones de UF ¢ 76 millones de
dolares).

Esta cifra es muy relevante y ha
sido conseguida por Conavicoop
en sus mas de 48 anos de actividad,
permitiendole mantener la
indispensable estabilidad financiera,
econdmica y  operacional que
necesita para desarrollar en forma
normal y permanente su labor,
destacando que ha sido un factor
determinante para enfrentar los
tiempos dificiles que ha debido vivir
nuestro pais y el resto del mundo
producto de la pandemia durante
2020y 2021.

Esta estable y solvente situacion
patrimonial le permite a Conavicoop
contar siempre con el respaldo
financiero de varios de los principales
bancos e instituciones financieras
del pais (Scotiabank, Estado, Itau-
Corpbanca, Chile, BCl y Consorcio
Nacional de Seguros).
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Lon entuin financiems epaedes qoe e adjuntan, 2l rosles e eferen L pressitens Nota,

oorepanien 2l pedimin cempendide exte d 1 de e r 2] 31 de diciembee de 20301,
Croamocifin mosctaria

ﬁmﬂ:ﬁfhlkr:ﬁp:nlm:rhﬂnﬁummqrﬂmhmﬂl&:lpﬂhdqm

ik ln moncds coundda en Il cEwEics o, s Cocpoativs be conegido
menctarismenic ] pairimamio ¥ Jon activos y pasiros oo menctadios.

Lan achustizacimen de Inn activin Gjo, terenes hahiwionalko, vivicndss en construciin ¥
hnm:mu,ﬁ:lm:&:hudunmhl:-:]fndu:ﬁ:Pmmﬂﬂmmﬂmpdﬂu:ﬁ}Fn
el Tantituir: Macicnal de Hriadintica, que aplicads oon desfanc de tn men expermentit mna
wariarifin del &,7% dunwic c] pesnk cervico 2021, £2,7% oo AE).  Las viricwdas
rminaden en aljmlirscifn ¥ el oapital ertifaeds, sdemis &= o sclives ¥ pasives
denominuion en Unilades de Fomewie (UF), = cowigen con base en In wariscifin
experancoiuls por diches omidsd cabx bn Gecha del =girkre de 1l cpomcione ¥ el 31 &
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NOTA 2 - RESUMEN DE LDS PRINCIPALES CRITERIDS CONTAHLRES APLICADOS
{Cantinmeciin)

c}

C » taria {ronfinusrifin)

mumthmtm;mnmmmtmmh

Benohaciin N'1321 ] Depardamenin de Cooperstivas, de kEcha 11 de junin & 213,
prooalimicsin qoe ae afocis & los revoltulos eotes del sjevicin

Lon flujm e ciectivn = presenian a Joa comapondicnics valoen hintiirioon de Lan
tomrscrimen

4%rn 4 ATLRYT DMaa 1 [ ]

Ce acuerdn oo in osishieside en e Ak 17° &1 D0 B24 b 1574, el wido soeoir de In
rnis coreorifin momctaria, sicendente 3 MET 1ADA1G6 (ME69. 162 hintfricn on XN, ha
mln tmakende & la rusnts Fondo de e rra Buctoacy®n de valoes dentn del Pabrimemin,

Lar cifran comeapondienics al cpercics XIX] qoe = incluyen pam ciichn comparstives =
p=mntan acinafonds exbracrmbsblemenie en un 6,7%, taote oo lon erado  ERancEerm
scparados coms onaun notsa. Para Jon slectn de une mejor comparacitn, algones de los saldom
Bamcn de convemifin

Al ciene de cads cjerricin Ios actives ¥ paives en Unidudes de Fomenite: han side expressdcos
en mumeds connic de acucrdo com les siguenics pacdades:

5 5

Unuled de fmenie 3009174 2.070,33
Taverniznes finesrceras

Lax mwerdones fmanckrm inchgyen depiinitn a corto plamn, cuntan de fondos mutoo ¥
arcignei, lsa qoe e peentan valorrsds de aouenin sl rigoente criferis:

- Depéaitcs a plas: Lan inveriones en depifniton & plezn incluyen el capital mis majusten
£ inteemen devengasdes al ciere de cads gemsicis.

- Cuntas 4= fooulon motum: e encoewtras waloreradss al walor 40 resesbe de Las runtsa
mipertivan al ciene de culs cpercivin

- Arcimens: Sg cnoucsion valorade sl mee valr cebe el o de adguincein
comegidn monctarismenis ¥ el valor buruitil de s carem al ciene de oads jErricin.
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NOTA I - RESIIMEN DE LOE PRINCIPALES CRITERIOS CONTAHLER APLICATHIS
{Cantirmeeiin)

B

i)

94 ML...«

Viricudan torminadsn o adjodicesion y trarcif

Lay wivicnidas trminedsn on adjpdirscifin = pecxtan walorizadsn 2l coespendicntes

e T e e T e o o T Lee mrmmere Laa 1S

il T HailE GETE Ri Sy -mml'“u_‘ﬂlnm-l—hntﬂm.-:ﬁ

orertides & pown sopin Io schalads en L Noka 2 (c)

Lay wivendlas en prxsn de comstbruciéin ncloyen el ootz de Io ferenes, oonbrates de
ooutracrite, I coites finenciems de lo préstamin de hanres £ institocrmes Gnencran, ¥
demis deemhalee deecin de 1 shras de lor programen hakitsrinneles evpectives.

Active Fije

hhﬂlhlﬁrﬂﬁp:p“lmrﬂm&mmhm
Epks. La depreciaciia del £ ha rido calulads sclee s valoes evalozados del
activ a ha de]l métuin linesl ¥ de sroenls con I vids (il eviimods pers s une de s
T,

Lo hienes =cibide en srendamiesin = xgifras oone un actirn, por moonir 1
maracterfitican de un lesing Financiers ¥ = valorian al valor actos] del oontratre:. Bajs dicho

I el wake de las cootan pedfilicas del kessing ¥ de s cpoitn &= coompra fuemen
denrontades & In s de indenéy mplicits del contrain

Lmbm:nhun;unm}nﬂu:nﬂt&:pmﬂ:hh[hqﬂ:hﬂ,pnhm
micwirss a0 cjerzs 1a opritie de compres, oo puede disprner lihemenie de ellza

Iavemifn on cnpres elacizaadas

Lay iwwcmicnen en coprews elwcimeidss covespovien 3 squells isversienen dowke s

iva tene oonbrel o mifuencis sigificstive ¥ = presniae waiorimsdes, en Encol,
mgin Ia metedelogis del Valor Patrimuia] {¥F, 1= qoe imphcs dar momncimients en 1
activea e hs Conperstiva ¥ en lon resubindes del sjerricin, a s proporcitds que k& comapmule
mhdphm;lm:luhﬂ:lhmﬂm&hmpmnhmh,ﬂmhnﬂh

EETEE.
Tavemidn on ol smxciciades

Las inversiones en ot snciclados ;= pexentan en d robrs Otrm actirm ¥ ;e coontran
vakerizaiss 2 ro st de adqoiniviin comagide mosctarismente.

Vamicnes del pernmal

Bl coatr anunal de vacachnen 8 eeoncrids e b ovtandm finewcicros scparadon wobee bass
devengads.

NI R W s e e e

CONA¥ICDOP

MNotan & lon Eetsrlon Frasmcierm
al 31 de diciemte de 2021 y HED

NIITA I - RENITMEN IIE IL.NR FRINCTPALRS CRTTERINS CONTAHL.

{Cantimmeiing
1) Tndemntracitn par afion de eTvicin

H Conecjn de Adminirtacién de 1a Cooperative seondé I impleme ntacifn de ue programs de
indemuizacifin por aline de rvicin, £l qoe shrgs comn Eescficic yhonteric £] oncelsr un
mx e revoeeracytn por afin tabajsdn, rom un iope de ADanos, & oo el poraenal qoe = xtine
ie Conaviooop habicrdn prostadn soreicion por min de 24 sfics. Pars ke cficios, 1s
Cooperativa conrlitoye o provisifin pas indemnizaciones, que s induye desto de
provmizncs varisn a large plezn (Mot 2, s cusl £ sctuslizesds menmatmenie con cogoa bn

provmifn de pontoa poet adjodicecitie 2 que = =fiere s Noia 2 p) ¥ gue £ medids & su valar
mTEnie

m} Provisifa dewlss de dificil eroperarit

La provisxn para demdas ba side comstituids miendn on comsideraride s situscifie de ln
deuwsiore coaTienio ¥ en cobranes [udicial, valor qoe robe los g de colanzs de sroonin
om el Articuln 71 &= I BA, Hxenin N"131] cmitids por b Dirdnitin &= Ancoistivided r
Brenomis Szrisl del Ministerin de Eoonnmils, Femewin y Turdme.

n)  Biadz de Bujn de clective

o= cfociiian crame parte de bs adminiriracy®n habitosl de s excalesies de cajs ¥ goc == pueden
orertir dipidamente e mowtn de efecton onocide, exitiendn L inewcife de cfctusr
dichs comwemién en un plaor nn opericr & B diss ¥ oo o regn minime de pinlids de walor.

g] Ingrenza porcunts seciakes

De sroenie con 1o dispescrmen kegalos vigewtos, s Coopeoties fasncis o garko
lﬂn;m:h-hW|nmuumuhmnﬂqumm1Fﬂ=tlFm}:hlﬂjufl:mﬁ:d:h
wivendar. I‘.nﬂ'l:ll:ll:f::hl,hnuﬂumhllm coann imgrensa dewten del

de un sfic & partir de In fochs & 1s adjodirsrifin ¥, por detorminerifin del
Conacic dc A dminiriacién, hasts un 30% de Las referidas cuntas socisks pucde e oommoncidn
en lea mubisdzs oon sxiericridul & la adpefesride 3 Lo rivicndas.

F)  Proviifa de garkm post adjodicerién

En mumplmientz oo In estahleridn en b nesmas emiteles por €] Departementn de
[h@ﬁnlﬂhﬁliﬂﬁnhﬂmﬁ,ﬂmhrlhimnqﬁlﬂhllhm&pﬁrﬂ

ahwdus = siwirnds =] mesiers Sreuleeke iwchee ves Proordsifis de sssbes sossd sl iod S s o

SRR I TSRS, B PRRTTD s InnhOTE IEE DUTEIRLLE X Feeeal pEE ammiurmimie

dextirouts » robwir Joa coslea ¥ piras contingesris rln:.lhﬂullnlpupﬂlﬂntu:mh
que pulicran gescome o pesterinrslad & s adiodiociin de 1o virendss, poritende aof
axgursr |a calided del predurctn ¥ del ervicin al iocis adouienie
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al 31 de diciembee de 2021 y 2020

NOTA 2 - RESUMEN DE LDS PRINCIPALRS CRITRRIOS CONTAHLRS APLICADOS
{Cantimmeckin)

P

H

1)

Provisifia de garko post adjudicacién {rontinusritin)

Bl memiz de In prrmifn = inccments 0 disminuye par on ments equiralonic » bs diferencia

ente o costcs sromuolule de bn prmecizs de cuds programs hehitacicnal ¥ el precie de

adpificacife de In vivicodsy mipectivas. Aouslmenie, s parte crdimads dd supediit 2

producinme une vez fniquitadss b obligacrnes de 1s conpemtiva epectn de un programs

habiterions] ¥ demis coslingenciss de costes ¥ serricios & o socion por L viviedas

adpificadsy, cr taspewis & In Rewrra kegal, scgiin s mocrirs en v Noba 24 wolae €]
AP .

Inpucaiz 2 1n exin

De aroendn sl Articule N'17 de] Deoein Ley NOR14, laa Cooperslivan = coousniram cxentan

Hmh&pmﬂhrrﬁ,nmphpﬂrhprh:hlmﬂ:q:mmﬂnhl
CI pormcnes [ oo san Sorim. Como coesccoeeris de 1o andericr al

DpCraciones
31 de dicicmbe de N1l y 20020 ao s ponstiboyd prrimién pars impoostz 2 s rents per 30
cfertusr mpemcicno con ne Socion.

Apeaioe prr devnlociie de capital

Bajreste nubm e i hmn[‘.’llilﬂlml]mﬂ:FMIQMI
oomeponde devabver, dontra del plezn estabuters , M apuaien de oapitel ¥
ahorres certificadnn de acuemin com €] e glamestin del Sirdemas Ceneral nifesdn del Sobsidin
Habitachral {DE. M40 MINYL & 24} ¥ Fowde Solicderio & Vieewds {DS. N'1T4
MINVTLI &= 200).

incluidon en £l rub: Terenoa Habitacimuabes del actien circolote. Debide o que los contraton
piorgan & Conerircnp une opeifn incveosbie de ecomprar Ies ooenm, prer €] minme valor,
o minmon s mandenidos comn parke de I Eenes o el actien ¥ e] valor de 1n vexds =
px=mcnia coma obligaciones por kenwing mmchilisric en el pasivn & cordo ¥ Logn plezn, sopin
lo descritn en In Nots 17, lmpmiu:m:umuhhd.ldulﬁrdﬂ-mmmhdn&:hhmlmin
ik vexin ¥ et arewdamients,

Lon mencirnaiion tomevm, sum prerentindoss en d sctive, oo son uridicemende de

e la Cooperslive, ¥ mientzs oo cjeres bn opcién de coamprs, ne pocde dapoer lrements de
ello.

o de ertimacxes

La Adminiriracyn de I Cocperstive ha ulilesdn supucsios ¥ ostimacioee: pars ln
determinerifin de cioring sctives ¥ paaives ¥ n evelecifn de contmgencis, a2 i de pepaesy
e crwdes Gusckrm epaaim e omformelad o soma de e Diviskdn de
Auncistivided ¥ Beenomis Social de]l Minmteric &e Boonomils, Fmendn y Torisma. L
il eales podrian diferir de dichen estimsrinnes.
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NOTA 3 - CAMHI{E CONTA BL.ER

Dursnte £l presente sjericin no s han amhics contshles

e et

implemewtain = palicran
Lplﬁﬂ]rn-hnhpmin:khld:imﬁlmnpﬂ{hl nnqurdutmh |a Conperstiva.

NOTA 4 - CORRBCCION MONETARIA

La splxcerifis del memmismn de rermeccitin mescteris deserie en 1 Neta 2 {r], determind el taspasn

de b miguicntes walomes al Patrimeonin, prar comeepin de Buctoscitin de ralom::

Alxmes (e g igctosciin oo Yl dllhd0dl
MX

A.r-lmr-m-r-:‘- t:
Cucnitsa de actien 1512487
Cucntzs de parivn {136}
Suk: it Szl Kstieamc) 2 1% 41T
ArinaToacife extrasronishie -
Abmnn noto & Auctusciiin & valoms 113417
Hitxin dc In C.M. o actoalioacivin de rocwtas de remadn {HI. 4D}

NOTA 5 - DISMINIBLE

T7)

2732311
F1730)
£1.443.K26)

Lon maldim del robm disprnibie al 31 de dicembee de 2021 y 2000, s Jon sigoeics:

311232031
Cajs Londres i p R r g
Caja Scovipag 14.701
Banmm BCT 13831
Banm de Chile 3ARR
Banmn Heiwde: 1.214.200
Banrn T Coaphancs GAYT
Banmn Seotishank 1.0E4 230
Total 34744
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13377
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Nzian & L Hetlin Finsncierm

al 31 de diviomtee de 2021 ¥ 20X

NOTA & - INY ERSIONES FINANCTERAR

Hl detalle de oot robes e1 £l niguicni=

a}

E)

Crto plaon

Ackwirriwizad ses v Porsdns Makane
Bamrhiln 5.4,

Beotmbank 5. A

Bamrn ds Tk » Toramisrea
Bamrn Briwde 5.4

Soh iote] Pondos Moo
Onplislics & ploz:
Bamrn Brixde

Sobizind deyéaling s plen

Largn plaon

Arcirren:

nisan 1230
TF M3 LF M3
L5R14 ApML1L2 &7.768 = 101973
SERTS 164 K 1IB5.2H 1L 1296 51
&4 500 DTN THE - -
15%1 11081 5414 187 RI7
IRZ BT]1  5.666.7W 179,457 X.%86.450

Dl PRETL 11 ILEN
L.738 X1.H77 1847 XTALE

p ) | 7 RY.TAH 2KTE E9324
([ Rk E X 70a 1ELT1% XANITEA

Ennpiil.'u clrtrican (rontrain con aportes nembaluhics)

Tetal

CONAYICOOP

Noiun & lon Hatsln Fusncse
al 31 de diciemtee de 2021 y 220D

NOTA 7 - VIVIENDAS TERMINADAS EN ADJUDICACIGON

E detalke te e vivicncdan ssigradas a socin ex ctaps 4 adjudficacits, o 2] sguicnk:

3l.142m 31.13 20N
Huglin Vivimwiss LF .} ¥iviorsl IE My
MintropnEinne - - - 1 23 T2E32
Quinin 218 I71.650 115 1R8N K | 4. BaD LHLTAR
SépHwa La4 2RI B.O04 RYT - - -
Ocizra i L2795 Ame. 139 B RIED 20128
Totl apz EAZTAY

19919476 12 LS99 S1A.B4H

Lo proyectes 1ma Ciarlon Pezna Veliz ohicadn en s coovwra de San Felipe, Vills Consvicosp San
Pedro de I Pz en ln comuna de San Pobm de 1s Pez, Vills Hicentoner's [T on bs comuos de Comeel,
Condominic Alxrin Blert (s e Is comoms de Vills Akmans y Excritor Clagdin (iacomi en
comma e Corinfl

NOTA H - YIVIENDAS EN PROCES0 DE CONSTRUCCION

Lo oowtim sromulsdm por rivicndss en process de consbrocritn sion lon siguientes:

L ER L K- - o ] WA EE
CIPEY - ¥ |

Hasiin Yivimxin LE . | Xirimixina LE M

MstropnEine 124F P23 ILARSTEE BTZ 114732 SRS
(uints A81 IRAOAE  LLFDEZER L] 425670 13RSAEZS
Brarin a3 PHLATH T.142.844 sm 139471 IDSER.TOE
Béptiwa 12z 217257 E.TALLTZ =7 ZAGELZ  TEARATS
Octwa 27 21720 T3YLETL AT 352914 11256.E52
Novema ALl k% k| L3S ERs 412 e I TR 4. ARILDES
Total 2R LANTFOR TR LEE.TIT 3.122 L3314 X95p8.AmM

MEMORIA ANUAL 2021

99



OONA Y IODOPF

Noian a s Eetadin Frasncenm
al 31 de diciembee de 207 y 2

NOTA 9 - TERREMOS HABITACTONALRS

Conerpenden a torenm adouides por In Cocperstive dertinsdns & Is constrencitin &= viviendas en

programan hahiterimnales en dessrralln:

Femita JLIZER 31120
- Hx  LF i ] Ha - r___ &%

Nrirrgunll e {13 L] LT 13141 ST = 1A 155sAnda
Dinalerdess T ELELS 151,105 - - -
l;pi- m 1z 1554 XF 1505 1 181A1E +EMINTL
Hpi-. F -] I BETLI 24 e 9L 1HF
Deirn {1) k3 1250868 STHEL NG k) 1T B % MY
Mawram 11 135989 ERL.T .0 i1 131.9M 4D 580
Toial ni 1251 A48T M. 131 1.MA.D5T HLATAXTE

{1] Ircloe tomnm ceoropouticsies a contete e Lensning Inmechifiarin {Nota 18) oon lm

niguicrics ralomes combshies:
oo

Samis fuirils, hifaries W* 7 5 5 {5 Ll y B Tomspar].
Ergidin Mg

ooera e Sen Brmadn,

:ltmﬁ-i.-uhn-—l..l.—u CEPY:ELY

mh{hﬂ,
jhhmhﬂ_ﬁ Yilla Alrems
Rrghie in Yalperale

Takl

hmu.

SLIENIE L MM
L6L M LE L] 1ELE1E 4988 Mk
L2728 LTS . 145299080
25289 LI T 13040089
INIEE TIDAT e L 85T

NOTA 10 - BIENES RATCES PARA PRIHGEAMAR HABITACTONA LRS

Lon Programas Habitsrimnales scrciitan pars

cen dertine eaperifien. Bl detalle 42 exie ruben ea el iguicntes:

m denarml o cramunstarin d emplazamicntz de loien

Loiss pare: 31112821 3110300
Loisa  Mh.* MY Loka  Mb.* »

Commris 21 1582 45314 19 2008 TILADE
Eripserissin coifin mooricipal 44 25481 - 40 24 BB
Lewantaminnin agons seviriss 2 XE [ %] 2 308 E
Baley smlines B TS - B TOE -
Himw oomvones 3 1.X® DT A I 1.8 MHLTI9
Roarrva propintric 14 19884 33AMT4 14 18R  JLIOFL
Expoiymurivaing 2 1.AH1 6.34E 2 1208 £.8%0
Arnay vorcha 18 14,9415 - - - -

Thotal 113 &ERTT 437 519 ] NuEE 471.11F

JOOMEMORIA ANUAL 2021
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Notar a Ioa Brisiden Finanrems
al 31 &= diriemiee de 2121 ¥ KIX)

NOTA 11 - IHKCUMRNTORE DR ADRTUBICACTON POR CORRAR

Bajz ere b = inchyen lm valoes por ecupersr en Hanees, Servin y oibras msttucinnes que
finanriee 2 Joa secion on lan adjpdireciones de vivendas, Bl detalle de exie rulen ea el siguionie:

Docaxsaios sur colcar —_  JL10.30d1 LI
LF M1 ¥ Mi
Lihrwinn de sheare purs s vivineds k| L] 1H] o E.LLD
Subrition kabiincinnsing 127 562 1.351.991 137. 792 L LDSE XK
Muteca ipniscarion 5280 163 L18 STI94 ADILLAET
Bobintal 133201 A.128.L97 455,148 L4117 5EE
Prowixiin deainre nenbrshing {L332) (41.281) {4351} {14 L.176)
Toind 131 BED ADBERSE 430597 L3.974.414

NOTA 11 - SA LTINS ¥ TRANSACCTONES CON EMPRESAR RELACIONADAR

Bl siguienic en £] detalle de Ioa wlkies por cobor ¥ por pagar & cnpresss relsrinusise, aaf oomn de
Laa principales transscrinnen mm las minman, en Lo sjercicion =spectivo:

(2] Coomnie por coban

ALIL0E]  JLILNN
M3 ME

Conrriifiin 4.4, poh ikl 13E28
o Viviemds Lids, - EBi
Fanderiéa Asntings - 14592
Tkl isrés Trwwieos Lirds (M M
Crawtmrioen Lowbw Lids, [*) ER1.547 L311738
Panclarién Coutign 73153 [k
L ST L]
Terneximes Cooprsiivas ¥ i, Lids .41 1DESD
?i'l'lﬂl:‘l]'..th. 4172 SARE
Artwind virsirs de fendos Conaviroop L4z -
Prorvisisia demdes s inrsboibing (12.452) (12135
Totnl L3S EHE L3SA.1LL
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ODNA Y ICOF

Nezimn n lon Hetalon Finsnes mn
al 31 de diciembees de 2021 y 20D

NOTA 11 - SALINOS Y TRANSADCONES OON BEMPRESANS RELACI{ONADAS

{Contimreeiing
{k] Cucnitea por color LT:

Yivemoop Lida
Conrritcliz .4,
Comn Viviends Liis,

Tl inrfe T rraiens T e,
Conairarizrs Livwiea Lids. [™)
Conamrwicine Lida,

Cobehile Lids.
Torer sizen Cooprestivas y Ofn. L,
e obeating

(*)] La oucnbss por cobear con Constroctzrs Londren Lida corerprasden principalomenic a

anticipm de ohoa.

{c} Cucmtm por pagar:

FIRER ) dL1L.0
MA LT
F7.326 F7.Li]

ES5.795 F70.181
1.4181.742 1.054 £37
1.299. 758 1.A01 5]

AMLEAS 491 259

B234% 463,441

TLIART TI4INZ

43477 484 974

141129 141248

17 LTF I7L.724

{1.335) (IBZ)
5281676 5802129

308 5B
6.7
293347
103 051
601 581
476,740
72174

ODNA Y ICHOP

Nzinn a lon Hetalon Frsnese
al 31 de diciembee de 2021 y HED

NOTA 11 - SBALINDS Y TRANSADQITONES 0N EMPRESAS RELACIONATIASN
{Cantimmeifing

{d)] Cucnteaporpagar LP:

2L1E4031  3L1LIOI0
M¥ MX
Fip YEETA .13 -
Fp YIRTLIS DODATS -
Fp POLIIK 608 540 -
Total 1.600 454 -
Tranasccioncs:

A partiv dd ejervicin 2010, ha encargaids & o entided elacionuls Conmerriciom
Lids, dmhlklm"ﬂ:nmﬁ:mlhhﬁhﬂ.mhmnl,mh‘ﬁ&h
infrrmarifing,d sl come ascwrisn diverun en gestithe de comoeiceciones, imagen corporatia,
cir. Por dichon rvicion, Conavxcop pagli oo €] afio 2021 un ol de M%1.26]1 371,
M£1 272971 en 2000)) com carpo & von esubiacdon.

Dk la mwma frrma, Conavicoop pagg MSL44.A0 en el prexcnic afin 2 Con Viviewds Lids,
por conerpls de anprrie opeocional (ME114.639 cu 2020).

Adwinalmente, Conaviooep ha eectusdn tannferenciss de fondon con e Gliskes, oo hase
el gropo de cmpreras Cossrxcopen foome mils cficente. Las referidan ransfee ncian fooman
parke de los aaldos por cobor ¥ por pagar senaludm anterrrmente.

A cootar del sho 221, la Cocperativa ha shionids fasciamicstn de Fodes de Toremién
Prwuimdmmﬂ:ﬂmpn “Admmsiadon de Fondos de Imrersion Privades Conerzcop
S.A " Ins cuales devenypan mieneors 2 v de mecado confoome 2 mom dishnios sencrmmenina.

Mo == han regirtewin ptras transaociones con extalade s relacios i que heyan fenidn efecicen
lon resubincies de Conaviromp.
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XINA¥ICOOP DOMNAYIODOP

Notas a Ios Bsiadles Finanrems Notas a los Estados Finanrerns
al 31 &= dicembe de 2121 y X110 al 31 de divembre de X121 ¥ 2020
NOTA 13 - OTROSE ACTIVOS CIRCLULANTES NOTA 14 - ACTI¥VD FILKD
H detalle de erie rubmn en & migoienie: Hl signenie 1 & eiumen e iwvendaric de s henes del activn Gjz de ln Cooperstiva sl cere &
Lo rewpectives sjercicio ¥ el desglone de Ioa valoren seton de libeon por ruhm:
Concapine 311202 31.11.2020
ME M$ {xm sl il e - B Fnklea 31123071 _ Sadoa 31 TLNIE
Trpmeerkis Fabor Coss  Doproviesiin | ¥alar
Curxtan corrientes del perscnal 1L.ET2 A 456 - nﬂ Eauminds [ skl smlus =i
Anticipn de mmunersrifin 1XLBIH - Vikirvidom .8 il ke L5818 AL L {11968} b V|
Fronidoa por rendir TILELS b N 1]
Eﬂhﬂ I:lihiﬂ'ﬂ"lkm Mm rﬁh:m 1&11ﬁ l.-'l'ﬂ Sul iraind TLHIL LR} &R LI {11963} |
IVA cefditn fimcal T4 EE 127
Cortor par distrilnir anteproyectos™ LOpLZE2 98236 iy —— LyLD - Ly1L D LALLM - 12803
Dererhon vigonics 1, 0 . y — - L7 - 1T L7LEIS - 1515
Curins anticipsdne 75638 07.642 Prpinluaalinloodrs ~ LLAML GBIV LSUWMM LILWAL  SLZET}  1Aeasd
Erioding terenca . s prpsialaies. Jham (7.7 L85l LT 2,2 %a) ELON
Clurini speracinuakes por reropeTar 02 M Rirrws Palbvis rm Ergiamrs AN (oL L 95 = an C8E.488) M. 10
h fowon o Lamt .M } Temialariiwwn LHE LN 158 LTLEIT {734 SR
Sl irsinl AL LL (&5 L LI IS [ 1iTL.8 595} 4. 12A5TT
Totales 21724.624 1840482 Dapuipussirssi s ollrinax
_— —_—— iwkirs ¢ inalalerdere TEEER s 15248 [ _K.:..} {53871 .51
Eapuipna dn wiffnine LR (L0 213) DS 551 Il Lo THMS} 118305
{*} Lo oowtoa de anteproyectss por dinbribwir, comespenden a Rdures oondrates de conatrocrifn,
Sl irsinl 1EH LR LT L L ] [, 5041 HIZBN
Vel I [Py ] (1 &y ] HLING (1800401} 15980
Tl i y lrersirenies L [LF il TAH (LK. i} 55423 IES
¥ mlaviile sjssin soersais LT - LT LN A - E.TF T
Tl TALILEN (e L7 KINC] BB AR 171189423} S8 RS

Al31 de dicemhre de 2121 y 2020, c] garin por depreriacién del cjerncicin sacenie o MELA4L. T ¥

M§156.427, mespectivamenits, ¥ o predents fomands pare del b “Depreciaciones
amortrracicaes ¥ castipns” de erinds de ool tados.
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CONAYICOOF CONAYICDOP

Notan a lon Estaion Financicrnom Scparadon Notan a lon Estslon Finarwie ron
al 31 de diciembee de 2021 y 20020 al 31 de diciembee de 2071 y 215ED

NOTA 15 - INVERSIONES EN EMPRESAS RELA CIDNADAS NOTA 16 - INVERSI(IN EN OTRAS SOCIEDADES

Hl detalle de ote rakers en €] riguicnic:
H roubm sgoesk = ] poceniae & purticipecids de Conaviooop en 2] opstal de las

nrminks clhcimads ¥y d valor comdshk & b invenids o ouds une de ella, 2l omo s 31123021 31123000
partivipacits proporciomal de s cooperativn en los resubisdos de oada Glisl al e de lo gerricion M5 M3
S Covip 5.4, A3%7 FEL
Ie=cuop ™ 7
lirn dn - Al FLILTEL Al 3LIL1E . N ]
— % puriiclprdie = — Vewpowwsles = Velwpepowkesl 0 g
Sosloied = Exmlic EomBade Exnlin  Noulkeie Srotia Azol () 7D -
Con Virirssls Lids. 7L 1154 m - {.ain) - {480.344}
Conomisliin £.4. o wE (@ - {1LEm) AT R It Tkl ','Eﬂ.gm EE
el i 1.ondors 1 ele. . . LEATL L) (L . {60481} - -
Conareriios L. - m :ﬂ m B LN T {H.A1 ] Comkdaldikj e 2] 1 Cocporativa de Ahorn y Cefclite Concredicnep xalizs €]
- - jumin ¥
Conoesliresy Dide. R 2.5 - T ) LI {25040 torpans de 1o sociones en Sootis Azol, medianie i de o mmas, ¥ que = pagaron
T T - e o i e i o s
Sl dn Fossls. 4 - LI - - -
Eerskwicaniin oevis @ - - - 14w NOTA 17 - DRLIGACTONESR OON BANCOS
Tmtad AL T LT 56490} a}  Dhligerions: hancarisn pars ponstrucrifie & cortz plen:
Hancrm 31142811 31.14282
{1) Las Filakn Conecreicion Lids, Concmifitz S.A., Convivicuds Lids, y Cobchik Lida, uF My ur My
p::nhlpi:mn:phmﬂﬂ&:du:nﬂn:lhﬂﬂlyﬂﬂpmhq:ﬂnﬂnmﬂph Seotishank BHLIAD  ZDASREN A61.I1E  LA3S4 556
valorizadn o invenifin oo las mimes e 1, EoEcEvis o0 cokado e partcipectn en ::';h lﬁﬂ 51;::-;: 0.6l 2514451
Lan pintides detormrinedes por dchas icisdes PP [75.495 S AEEET 24 oI TOTE
Dehuin a lo anteri, Em:pmnmﬂnmﬂmmhhmmnuhmhjm
entidaden, sinn que hm;ﬂ:ﬂ]ﬁpﬂmpr&h}n lunl:l]:"ll:lﬁl Total NHFASD  JIBIE JEL2EL  LEIBD.BZ
ncgatives de dichey scicisdes ande fercerm, Crnscrricics 4 — — —
MLMLHLMHIWIHHEMLE@MI& ME2N3 410 _ . . .
(MS129.304 o 2000} y Concralitc 5.A4. MELBA1E k) Ohligacioocs hancarian del targs plan e yencimintz ol oortn pl:
Hauens IL.1L30a1 J1.1La0
[nn:_l:{:iinlﬂupm‘ilinl:l pix patrimonios scgalivin & incluyon cn Lan provisiones variss TF ) ¥ M3
el pasirn: de Lo plaze ¥ i detallan on 1s Nois 11. LSS L 1177450
. ] ] Ttmd Coorpibames 12199 ITHIEL AAEE  LIETAP
{1) LaAdminivsdors de Fodes fue cresds con fecha 5 de shil 20121, ¥ Conericeop cuents oon D Chiln T2 150 2297 259 LD LIED, 125
una partiriparifin de oe 40% solee el inta] del patrimmin de la adminidesdo. Erine .gm LETLATA MLET2 PAT.SBA
Hipoincaria Serority LEX 2407 (ETH X3.05H

Teinl 281711 D.00S M 279,153 7.107.B55
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CDNAYIOOOF

Netun & L Hatalon Froumcerm
al 31 de diciembee de 2071 ¥ YD

Hancns 31122001 31.12.2020
MY UF M

Scofishank 12263 3BD.044 BIEDZ  2E7RAAT
De Chike - - 0700 1A7Z.E9E
BCI Ik 1713313 na® 176887
Tiati Corplunca 648 169567 28442 #R2.Z25
Fatadn 43126 13635 MOl 170872
Hipntecaria Seurity 26280 114477 27978 867,742

Total 191498 2937971 312044 9.679.060

ITA 1E - DELIGACTONES FOR LEA STNE

ha suserits diverss contexing de lesiing smchifiarin spba fermencs desu propiedad (ver
[cta B y Nots 2 n}, tomandn simulbincsmexic oy miomes oo armcndemientn oo clicvols de opcidn
£ ompm inevekke. Lo citsdo conbatnn fusren suscritzs oom Comparfits de Seguom de Yala
‘maaria Nacional de Scgoem S.A., ¥ = mumen 8 contimarifis:

}  Tereno Sawin Acdels

Centratn uscritn £l 23 de encm de XN 2 un plaze de 12 anca, erminende £] 31 de dcembe
de X121, Hl walor de vents del tormenn aleansd sl equiralesie de TFIIDGAG. Con fochs 140 de
jubin de 2013, = precedif a modificsr oonbrstn oacrite, e e cofl 1 Compafits de Segue de
Yids Comsmrrin Nackmal de Segumn 8.A., promedit s n derolucién el fonde de compraa
sromuluin por TFRAK, com ko cual £l valor de vonde volvifi a m montn criginal &
TF18 X0, sumentadn d plazs: de vigenria dd contratc al 3 de junic de 2024, Con feche 28
ke ootubee de 2004, s prcalidi 8 modificsr contrslz oA, en el coil e Compafiie de
Sepurmn & Vids Conssric Macional de 5.4, procedid & e devolocién el fonds de
compran sromuluin por UFZAED, con lo cusl €] valor de vonde qoedn o un monin &
TIF9A.B33, 39, con un plan &e vigenria el contrate al 10 de atwil de 2024,

Cen fecha 14 de scpticombes de KT, = gencm opcracitie de Losschardk donds Conaorxncp
Fw:lhﬂﬁﬂn:ﬂmﬁﬁ&@h?ﬁ[ﬁ:mﬂm&nﬂ&hﬂlﬂ.ﬂ

il:luf]:rl:l:lln:n ﬂmhmmﬂdﬂ.ﬂmmnprﬂlh u:li:rh:uﬁ:u::“ﬂmmu |:1

hicn singulsrizads por TF 177534,
Com fecha 14 de sepliembre de 11 Conericcop moacribe un maevn cantralr de lessing por UF

177594, dowie o anticipas a Conavionop UF 7234, on un plaen de 12 afion, haris el [ d&e
agoin & 3.

I08MEMORIA ANUAL 2021

ODNA ¥ ICDOP

Neiun 2 lon Hatslon Fiusnese
al 31 de diciemlbee de 2021 y 24X

NOTA 1R - DBRLIGA CTONES POR LEASING {Cantimowrd fin))

k)

I Re ey Ferrivras Mkina G i

Crntratn itz el 24 de jonin de X8 & un plen de 10 afion, terminandno el 3 4= maren de
2021. H valor & wexin del torenn alcawsf sl exui & TENIXD. Products de ona
mrompra parcial del B de julin de 2008, & valor 4= vents del wlde de errenn quoedd educidn
al equivalenie de [IF34, 145 €. Sulmeoucsicomesic, como mmiado de mas ECompm
parcial efectusids duranie el gercicic X1, £l wlde del percin & wents del torene: = mhjo
fnalmeyic 2] cquiakente de UF20361,17.

Comn frha M de cem de X113 vendifi & Compants de Segurea de Vide Conecreie
Merimnal de Scgorm, Joa Jokes 1-Y, lﬂl-Hrl-L{lmmhmm{pmﬂndhﬂ:ﬁnluh
mxomprado), pas qoe e fusirnados y suldividides com lokes de propiedsd de Compadfite
de Scgorm & Vids Consorcin Naciousl de Scgorm. Heta fwithe ¥ subdivisitie fucron
thmthﬂwlkthw#&lMﬂt
La Pxz dc In cudad de Conavirnep nrompras m mers ok procnesie de 1n
oucra sulalirsiin pars desrrollar £l conjunts habiteciconal Yilla Bicenicnarin 1T Bixpa

Provhoactr: de uns toreers ecompras parcial del B de jomin de 2014, el valor de vents del wldo del
i:u:nnqnﬂnniu:lﬂnllqmnhnh:li:ﬂl?ﬁ 3R935,

Produoci d& uas rosrts recompra del I¥ de marzn de 2114, & wvalar de vents del naldn
de] terrenn queds ratocidn al oqoivalente de TTRY.4491,40.

Com fieche 1 de jomin de 20200, s reals une medificacién al contedn de smendemientn con
oprifin a compes del 24-de jomin de 28, H ousl teee un plas: de § afcs, icrminendo d 100de
maxzn de X2, H valor de vents del ienene sleans i 2l oppivakentc de TTF11.7835,08.

Comn feche 14 de seplicmbe de X121, = pones operacifie de Tesschardk donde Conevienop
p=pagm el bl adewislc & Compadfit de Segomn de Vida Consorein Mecicnal de Segorm 3.4

pox UF13.473 58 v eperee I opeicn de compra, dende “Consomrin™ vende, cede v tranafiers al
- i fxhs, Conaviooop voxde, =de ¥y ramifiere 2 “Conamon™ d hen

Crm fieche 14 de eptiomine de 2] Conavicoop iuscrix un mers conirain de kening por
UFYLEX] doncie ac anticipan a Conaviooop LIF3RAR, cn un plazs de 12 anica, hasts c1 DY dc
agrain 4= U3,
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CONAYTOOPF ODNA Y ICHOPF

Mot & lon Hetwrlon Frusmcsrwn Notmn 2 lon Hatsrlrn Frasnciermn
al 31 de dicembre de 2021 y 2020 al 31 de diciembee de 2021 y 250
NOTA 1B - OBLIGACIONES POR LEARING (Contirmeciin) NOTA 1E - DELIGACTONES POR LEASING {Continosrd &n)
] Iexos Alsrio Bt Shos Hl total de laa obligecicnes por leasing, nciowlss en Joa crtules inenciems eparsing sl ceoe de los
cErCicinn Eapsrtives = compoe de le riguicntc Gma:
Contrain suncritn d 1] de diciembe de 2013 2 on plazs de B afim, erminswis 1 10 de agasts
de X1, Hlwalar de vents del toresn alramat sl equivalesie de TLFA4.000. i min Sekiominintal _ Sekiceen M3 Peems
Elersiclo 2121 RCCINSAT mmiraiein Sarie sas Lamo ola
Lon 3 contratne anton individualzades oetablesen une cforls eqecial medimie Ia cusl ¥ b
Conavicoop == chligs a ciectusr depiiniion someriakes a o foude de compra, de mancra tal St A kel 1L 2RV TEN LT
que a la expiracitn del comtrain o Fedo corerprdenics sromulaion cquirakivin al il Eonex K. Mol @& Dan 1550471 115341 158,118
e Ia opritin ce comprs, ¥ = imputan aclls en @0 e cprome. Lan mxtan de arcnidamienin _
mn pagailss trimeriralmente con hase en oes tews pactecds oon s compaiile sobre e sakin nete
financisdn [(valor scin romasenie de Is vents mencs Jon pagin srumuldos en el foudn de Snbinta] 136H1} 42900 AW 42D
). - - - -
Ll oy actho A )n:
hliri:nt::lhmminliﬁﬂlllhluuuln.h}ﬁn.-:hhpn Inl{mlhi:u-:i:h:qlmuhlunu{:n 2 ke 19 - . i
la Compafils de Scgur de Vida Consarrin Navional de Scgamns 8.4, al cene de ambon gjereicion: o
¥ulores an LIF al 31.1 33031 dnbinial 198 A1X AlN -
Pugne & _ S - S
¥alor da Fomiota  Sakionoio Total 17011 A0, 3128 e T
Termenm limnin Lomxs  Floencisds _— _— —_— _—
Samts Adcls 178214 Fa.74) 13461 Falbiomis  Salkic oois dntel Salkica rm M3 Prosm n
Rector B. Mol 3. [apd - (Ra%) Haxn Eersiclo 2000 T T Lamo i
Zanin Adele HLTYS 14TiETA TTT 1.3 9%%
Tital 2Nzl (114.408) 13813 " Al Gl ¥ .
E— == == Ernie . hicHss (L 15250 B35 T3Tm TLITE
¥uloras an LF al 31.11.3020
Pagoa Snbinta] TLA® 2078004 CL L] LEIKIT
¥alor da Fomdo da Saldo nato E—
Teream lamoia Longxs Imnciade Laming scthvo Ajo:
Exntn Adcls G110 {1127} 3073 B i Chllln =H 1459 L 5105
Alxrin Blcst (lana 1140041 (3300} 14p0 —_—  —
PBector H. MnTna £1. 1730 (2450} 14.2%) Sobintal » 14w 0398 P
Trrinl LT {19.29%} T4 Todnl TLOAG ZORLETR ElDM1 LB
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CONA Y ICHOP

Nzimn 2 lon Hetalon Fnsncenm
al 31 de diriomlee de 2021 ¥ 20020

NOTA 19 - CIITBNTAS POR FAGA R

Hl detalle de evie rokes en e niguicnt=

Obligacirmen de Criditon de Enleces Serviu DS 185 {7}
Arreredores varaa

Proweederen

Aceedore por eriade de pags
Ecmuncracicnes por pagar

Impmiciones prevsionales por pagar
Hrmwmrarinn por pagar
Ectewrine & impucsics o pagar

Total

112MEMORIA ANUAL 2021

31133021 31123020
M3 MY
7A93.8H RITLYYT
TEAMR SDA6R
419.1%2 424,71
13065508 227674
ArFAn2 -
.M 41.966
23646 A78s
24.004 Lo i
BAIL 139 10.307.029

19- CIIRNTASF

CONA Y ICHOP

Nzimn s lon Hetlon Fasnce
al 31 de diriemlee de 2021 y 20X

AGA R {Cantimres fn)

Hl dctalle de Lux ghligacioeen por Crislitng 4= Baleres de cordn plaor e ] sigoiewie:

JL1ETRE] JL1ETAIN

r . r 1]
- - TL.I ZAHLHE
- - .M 1410002
T ZOETEY T ALY
T ZOETEY - -
1L +E11LEE ‘TN 1HR 24X
Y. LIT148% TLEN AL T
I LIT1458 TLEN LIWIRT
K| S208 | 5.2
| 2 Alm 2B ALT
. 14K AW - -
LA LN Il SR
i TR - -
LT pry ¥ - .
L el LA JAMTIS
L b8 ] L 148173
LI TA¥LMA INEA IRLTT
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CONA¥IDODE

CONAVICOOP
Notan 2 lon Estadon Finumncierm Nrins 2 Joa Hiimdzs Finanrieraa
al 31 de diciembee de 2021 y 2020 al 31 de diciembee de 2021 y 2020
NOTA 20 - RETENCIONES A PROYRCTOS DE CONSTRUCCION NOTA I - PROYISI{INES YARIAS {Contimreel ém)
Sx comuenina establecidn en b Contreton de Construrcifin, retencicoen de garantins gencrales k) Large plao {Cont it}

cforinuiss en estudon de pages, pam el fiel umpimients de lan phoas en oonsrbroccitdn, ouras ki
v b migmicwicn sl s de Joa cprcicics erpectivo:
Scpin lo scfisladn e Is Nota 13, ln Cooperstivs ha egirtradn provitioes pars eiicjar su

)| 2030 :hhpﬂnmthmpn:lmmﬂﬁ:hlmmm
OF ME UF 7] Ltds., Cobohile Lids., Concrédfitn 5.A. y Convivieuds Liis.
Tetal e 14w maasm A NOTA 2 - OTROS PASIVOS CIRCULA NTES
NOTA 21 - FROVISIDONES YA RIAS H dctalke deeate rubm al cicoe de lns cjersicin o o] sigorioic:
Hl detalle de ente robrs al cieree e doa cjercicios £ ] siguicate SLIANH  FL1132030
ay  Comto pleon: Mp M
ME ) Acxrdoren ex- v 197 L6560
Ingrescs diferido del corn ple 49482 3314
Prowwmidn varscsmen del personal 2. 076 IA1.346 Eakics Opecicnes Comilés Construccién Mo Torsmom 1512 16,139
Chaniza gecraken &1E.BoH B.a11
Total Proryisd ; P LT Trinker _ﬁﬂﬂﬂiﬂ '.-'_ﬂ'.-'.'.-'ﬂl
b) Largn plar: {*} Aporics poincorporadon a programan hebitecinneles expecifiom.
aL120E L1400 Hl arifculn N™11 de 1a Ley Sleneral de Cooperstivas, erahlas que ns podrén considersree como
M3 M5 capital lox recomos erondimico que o Socios aporicn a Laa mismas o e] chiets de pagar €]
.. _— . T tmin o parie del precic del inmoeble qoe adguicran & tavén de s Cooperstiva, cusnin el Sorin
Prownifn peirimemin m= o de Filinkes: . .
Conm=rvicins Lol patir S36 964 SELTTA que Joa spate oo e incorporade s slgin programs hehscicnal expecifien.
Cohohile 1 . 463,772 411311
Convivicruls Litls, HA.A419 133508 HEn o= casn hs Cooperstive comsiden en erke robes, 2 I Socics del Programs Hahitacanal
Conoratin S.4. 184414 - -ﬁ:ﬂhmml.h:nmuphhmhﬁ{:ﬂnlgmluhﬂmnhﬂ:dﬂmnlhlm!l]m

Socan qut al riene del spericin sin s e ntran incorpooios 2 Programaes Hahitacwmalen
mmnﬁlhﬂmtd]du:&u,ﬁmm apinmics, ouents s ¥ Socinn partcipanies
Sub-total 1438171 130143 cn comitts para conrtuocifin on mEvm EmEnss ¥ mepEameni de vivieds, Bo 1
cErricing koa shorma de eatn iocios s clasificas en 1 alidsd cu €] pasven 8 oordn plazs.

Prowmién milemnizarifie sfing de =rvicim 4718 21414

Totel Provisionss varies 109099 1.E54.699
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CONAYIODOP

Neinns & Llow Estslon Frasncenm
al 31 de diciembe de 2021 y 2020

NOTA I3 - DTROS PARTY{S A 1A RGO FLATO

Al 31 de dirembre de N1 y XTX], hajc oote robm = peestan deoden o e Serviu por prisstamm
P b oonabrocsidn de proyecion haldtacicoale ¥ m detalle = el sigoicnts:

.11 SLILEEN
Frogres mbitard el Ir E ar
Baoslire: Vicglsin: foine ™ ZASL S b ZASEY
Eﬂr?ﬂ- am :m 3!.'__ l.mﬂf N  lon Estzdor Ta— .
Esonbior Sragie Malial 1.m ST - - al 31 de diciemhre de 2021 y 2020
[ E—— NOTA M - FATRIMONIO
La siguicnic o1 Is compniicifin de la coentas que conferman el Patimosic de Is Conperstiva ¥ el detalle del movimionte de lor speroicios A1 r
Servin Erghin dn Vel perate 2rx
Comdraisie: Carsers: Bearsllas A - T O
Condnmisin: Fonts Harisgen ].3n . 1ne2 - - Tjewakala I Ewrrs  Fudslwkudie  TomboFrer. Ermlais Ermdinds Tokd
— — o e sic Preem]. Lmolial ol dorsie S5t 19 LEL haomcielc ol clocsleln Entriossic
Suleimial LW L3I L. LN 243 Saldo fmirial &l M JH . NA1 PE k] T TH LL AL Ml - TINM A
_ _ (1 N —— - - - - - feere ey
Arwien. LW 581 15l - W - - TI8150%
o Havaie slel Liles il Brnxnic {7 e [criers fLms. e - - - - - (2005087
Pimicr Allerric ¥ alrrcerds [ L. s AL e | Lm. AL Bervalescuriie cgits] ypin E L LIS .. 1R - - AELAR
Hartwanille de v slorrs - - A1EALT - - 21804
[ S—w=, 7] - - - - W AL
Suleimial He. LERTH .. LMLTE —
_ Saldne o TLIET1 37T 2 ELTREIT 1LTOLEE 148 - MESE TLIA
- — — — — —
[M - - LTI 1ARE RGS
Tewelaln THT Erwwrn Funile Shrivm vl Tods Frww el Erantindn. ‘Tolal
vt i o N on MTcn o vl Dalial "=T.} dorie  ISAGILEC  Asesielc  ddckold Esdomb
—_— —_— Subdo fmirial &l [H JH WFHF A LF ] LATATIN 1119, 7 [ELIL] - M SN0 EES
[ ——TY - - - Ham M -
Sulinial | T | LETT iRG LN LABE MGk Al 1ML 1%y b1 ki - - - - L5
I I Hsbriars. [0 - - - - - G547 99}
Brrralefaorkis copital peopie Lt ] L1 3 T L. 1) - - 15825
v Beghin diel Hin - Bis Hartwanille de v slors - - .0 - - - M
e hlaris Flar Yalex: - - L s CS——m—r - - - - - e 1M
Beoriter Jess Banar TLIE ZNR 18 7L ZNTSBRT — —
e Saldne ol TL1ETE LANT 20 HLETTE L L KFi] 16300 p F° ILFHN [ E-4.0 )
Suleimial L1 Iami 1MEEN AR TR - - - -
- Saline ol TLIETE Lt 1M oMLY 1SN TR 17.4M pri: b p Tik] LA T
Padon Lol ds Vakiivis LA 1R ND L 1.EMLEBE . . .
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CODNAYICOOPF

Notan 8 lon Hatadss Fimsncicrn Scparadon

al 31 de diciembee de 2021 y 220

NOTA I5 - INGRESOSR Y GARTOSR

Hl migmicxic 1 £l deialk & v mpeaes por cuntan sociakes, remoeracrnes, honomrics y garioe

geocmken, en lon cjerricion mipectiem:

{a} Cuptss Scciaken:

118 MEMORIA ANUAL 2021

3L.1L2E 31113020

1.021L40X] -
1672 -
ARS8 -
7444 -
1.20¢6.108 -
439,544 -
9XLTT -
11091 33909

- D224

- 34909

- 1294

- 147134
1876417 165
- 1286313

92123 g3N.4d

- 123490

121430 nram
A6 B2
7o AR 7477 A

CDNAYICOOPF

Noiun s b Hetwlon Fusnce
al 31 de diciembee de 2021 ¥ 20D

NOTA 15 - INGRRROS Y GARTOS [Contimmer i)

Remuoncracicnes y Honerarion:

Sockdcs ¥ honcrariog

Coufarioeen

Colagifin y Feracist

A puinaldns

A poricy patronales

ﬂl‘m. .hrhm- — i. nhh‘l‘[l.
Finiguitns

Provis ¥ wacarioees

Acinafracifie roenits

Total

JLIZE0Z]  3LILM20
MX M3
1208513 111040

41401 343,003
1¥L184 INT.N4
31.373 31590
1I7.82 135173
HA.263 119.130
168,387 135084
140171 DLH20
1X10e4 48414
JA%5 574 4.067.141
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OONAY IO

DONAYTODDOP
Noimn s bn Hetawlon Finsnce
al 31 de diciembes de 2021 y 220 Notan a les Hetaddes Financicr
al 31 de diriembse de 20121 y NEX)

NOTA 25 - INGREROR Y GARTOS (Continuecifn)
NI¥TA 15 - FROUTBICTONRS, GRAVAMRENES ¥ OTRAS

{c}  Garios Cemeralen: Garantfan Hipsicarian y stoas olorgaddan por Conaricoop vigesies al 31 de diciembe de X00;

L1AR0E  JL1AJ0N Renrn Scotimbank:
M ]

A cax O . 1361971 139797 = Bicn ralz ulicadn e s comuna de Pofiafler, Regidin Metropolitaas, torenn Pefiaflor, Boles 12-
A rvaendon 149,139 160459 DHG y 12149,
i:""‘c”“’.’“‘l‘ lm IEﬁ *  Bicn rafz ubicadn en s comuma e Vills Alomans, Quints Regién, programa habiterimal

¥ mantznrifn 121,384 125,206 Condrmimin Alberte Blest Gana I, Rokes BI7-36D, #97-3%1 y B7-362.
TeEkr omunicacanen
EI':"I“"’" ﬁ'ﬁ m *»  Bicnrafs ohicads e 1a comema de Sam Fedm de I Paz, Ovtavs Regifin, torman Olan otz A-1,

urm . Eal 16804 DD,
Scrvica hisco 40,844 AN 277
Lircrins computerionales HAX .67 »  Bicnrafz ubicadc en b comuna de San Pedro e b Prz, Ovirvs Regitin, torenn Olan Iote A-C
Soperemifin Decncp nay8 BIr 1A, Rol 168D4-00096.
Garto generalen e cficina 184 o By
Capacitacién - 1.4%0 *  Bicn o ubicads en In ciudsd de Temmos, Nevens Begifia, terene Teffil: O, Rol 329147,
Crrresponidenria 11481 BET1
Contriborinmes =1 11 16712 = Bicn rafr ghisadnen Ls chuwdsd de RBancagus, Sexts Regién, erens Bemanio de ls Cusdrs, Bol
Cuntss Ascriscioney Gremiske 31274 MDA 1423024,
Servicion Proficsionakes Axditor(as, RRHH y Legaks 3042 AR
Devrhasisn rosian mociskes &TT1 %093 = Bien mir uhicuds en ln rormone de Talos, S€ptime Regitn, iemene Dososn, Bolen 11081 ¥
Garioe imales 11,668 20 3847 3.
Garios gencralen vehiolos 7Tz 782
Vidticon, toul ; ——r 39391 24,594 = Bien mfz uhicads en bs comune de Machali, Sexts Regifing torresn Machal§ Rol 11406,
E“'."’f" 1""‘1. A notarias .ﬁ'ﬂm; My 900 »  Bicn raf ohicads on In comma de Chigusymte, Octvs Bogifis, Roks 511903, 3119-86 y
Diron gastos generales de administracitin 30466 124 13
Eﬂhlhﬂ:ﬂﬁm gg_—':ﬂ 3[3,_-:% *  Bicn o ubicads en ln ciudsd de Santiagn, Regién Mectropabtans, Londe: 79, Eal 373006,
*  Bicn o ubicads en ln ciudsd de Santiasgn, Regién Mectropabtans, Liubes B1, Ral 3732007,
Total 299334 234479 »  Bicn miz ubicado en L ciudsd dr Santisgn, Regisn Mctropohtans, Landres B4, Enl 372 -008.

o o _ »  Bicn oz ubicade en s ciudsd de Vifa del Mar, Quints Regitn, Do Norte 37, Rol 29-004,
{d) Deprriscioncy, Amorireconcs y Castago:
- Bicn oz uhicadn en ln chudad de Tales, S£ptima Fegitn, Dm Nortee 317, Eol 77103,
3L1LME 3111302

M$ ME »  Villa Conaviouop San Palrs IX (4 viviendas}, Cormel, Octars Begit.
Deprriscionc 18,047 64T »  Calos Pezoa (3 vivicrdar) on San Felipe, Quinta Bepgifa.
Provisifn deudores incobrabics L34 74707
Total AL.081 HAZ14
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CONAYIODOP

Mot a lps Betades Finanrema
al 31 de dicemise de 2UE1 y KTH]

NOTA 15 - FROHIBICITONER, GRAVAMENES Y OTRAS (Cantinmeciin)
Hanrm Estmdn:

= Ben m ohimwie on Ia coowmna de Padre Hordwdn, Regifin Mobrmopofitans, termenc Pahle
Burchard, Reler 332-111, 332-7634 y 332-771.

= Bien oz uhicads en I comune de Tales, S&ptima Regiting tormesn Max Jars, Bol 57T0-(0H.

- Bicn rafz ohiradn on la comunae de Talo, SEptims Fegifin, terene Mendoes, Fokes 36749-1,
J679-8 ¥ I67R-10L

= Bien mix ubmids en In cioded 4= Temeon, Movena Regién, torresn H Carmen, Intes By 11,
Enle 5% D001, SIY7 D001,

= Bicn rafz nhirade on I comune de San Cardes, S&ptima Regitin, iermme San Cardn, Riel 130 -
1

- Bicn ofz uhicadc en ln comunas de Parral, S€ptima Regién, Boker 178-34, 178-34.
- ¥illa Bicenierarin (3 vivienda ), chudad de Comeel, Octaors Begide.
Banrm Thika:

= Bicn rafz uhimds en In cramuma de Coline, Regifn Metropnftane, femeno Colins, Roles 3060-
3, 30904, 3090-4 y 30906

=  Bicn ralz ubicadn en Is comuna de Lamps, Begife Metropoltane, femenc Lampa, Roles 39-
19, 333, 3934 y 3931,

*  Bicn mf nbimsdn cu b comona de Buin, Bogifin Mtropolitans, Bajos de Matie, Bk 4002-
N, 300271 y 302 72

Ranen It Corpbumes:

»  Bicn oz ubicads en la ciodad de CuricS, S€ptima Regitin, temenn Abarcs-Apparce], Ralen
6214 y 63314,

- Bien mi ohimie en 1s coonuna de Podahuel, Regifn Metmpolims, erens Pudshuel, Bala
1870158 ¥ 1970 -D2D,

- Bicn mi uhicadn eu La comoms de Vills Alomans, Quoixts Regifing terenc Curtin, Rolos 336-
DY, 3% 018, 336 019 y 236 020,

CONAYIODOP

Nota a lea Betaslcs Finanraema
al 31 de diriembre de K11 y XIX)

NOTA 1S - FROHIBICTONES, GRA¥VAMENES ¥ OTRAR (Cantinnackin
Hipomhmmrks Secority Principel 8.4
- Bicn rafz ohiradn cu 1s coomoms de Santiagn, Regifn Metropolitane, I.ondees 84, Rel 372-011.

- Bien rafr ohiradn en la coomuna de Sawtiage, Regitde Metmpolitans, Losden 85 > 57, Bol 373 -
DL

Banmm Criidito o Irrarsionas:
- Bin ratz nhicadc cu 1n coarmma de los Andees, Cusrts Regifin, torenn los Andes, Rol 300244,
Hipokms y ordosa DAP da Conevirmop & Oomerad icaop an foror da Furnsderdfin Cantipa:

- Deptinitn a plezo onddcande por MEY.ATS con voncimionin 36 de ocoeme 2020, Banco
Scolishask.

- Dipiimitn a plazn oncdoande por MEELAT] on voncimicniz 31 de diciomboe K1, Banon del
Hatadn
- Bin rafr ohimwin on In comoms de Maipli, Regiin Metropolibans, programs  hehitacanal,

= Bi=n ratr ohiradn en b coomuna de Poonie A B, Regidin Metropolitans, programs hahstacional,
Vxeniz Huidchm, Rol 2680-14.

- Bicn rafz ohirsdn en ln comumna de Poente A e, Regitin Metropolitans, programs hahitaciomal,
Humbxrtz N Cassrvecws, Bl 3RX-26H.

= Bi=n ralr uhiculs on la coomune de Duilpet, (ods Regidn, programas habistacional, Baldomers
LiTin, Bnl T168-1449.

- Bin mix ohirads en s comone de Vills Alemans, Ouoints Bogifs, pogams hehitacicnal,
Camile Mori, H=l 11121024,

= Bi=n ratr ohinic en s coone de Comnel, Regitin del Biokin, prograorms helbitacxnal, Reclor
Eorajoe MnTue (lermendie, Boies 360001 » 3600004,

- Bien rafr ohinin en s oormone de Cemnel, Regifin del Biokin, programs habitacana), Recior
Hnrajoe Mnhes (hemewitis, Rl 360001 4.

- Bin miz ohiradn en ls comoms de Tales, S€plims Regién, progpmms hehaciousl, Ssmaacl
LiTkc, Exol 3713-1D2
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DXINAYTODOPF

MNotss & Ies Fetardes Finanrsma
al 31 de diciembee de 20121 ¥ KIX]

TEMAOTETATARNIN DD WA TR TN ? T a &2 F‘n‘huﬂl"—'\
™S N R R R

AURF AR N T A ORWFLLL AL LAl LT Ay REOME T CRLTALT T A LF L DR AT

= Bokcts 4= parani(s #FINNSAG {(Ruk: 0551400 1) Pas garanticer o chos lloviss, ago
potsbie ¥ alcantarilladn, alumbmdn pliklen, ehalftics, Sresn werdes ¥y arborizeciing de Is vin
loa nogalen que enfents e toialided de terenn oie 124 rol 331-11, oo I comons de Pade
Hurtndn.

- Bokts de pueantis #1EXN343] {But: 0161 40X)-3} FPars garantizar las obras Toriss, agos
potshie ¥ alcantarilladn, almbmdn piiklen, ehalftics, fresn vwerdes ¥ arborizeciding de Is vin
loa nogalen que enfrents [ oialided de e Joie 124 ml 332-11, oo Is comone de Pade
Hurtndn.

Thosira Municipslided da Calime:

- Bolkcts de garamiia # 35190 {Rut: 59.071.300-7) Para garantizar obran de urhaneacife de lote
A, B y H parrela B, San Antonis de Comeice 30190 Pam garawtcer ok de urbanoaritds
e loi= A, B ¥ B e Ia parrels 9, San Awtrnie: de Comaeion,

Thostra Municipslided da ¥ilk A lemems:

- Bolkcts i paroantis 2210237 {Rut: 59.061.300-2} paxs gammiizar I ocprifin totl de 1 chea
de pvmmertamsn MP del proyecio “accean ruta F-580 del Joien Alberin Bleo Gama™,
rorxspmienic al perminn de urlmniracsts N*1TAINY, de fecha 30 de mayn K117,

Thostra Municipelided do Rencegne:
- Bolts fe werentts SHWDYS (Huk S0 OF 1IN I pars perasiizer ls corects sfEoecide de Lo
nhnn-ﬁ:m‘mhlkuhl-ﬁ:mfmuiﬂlpﬂ:lhﬂn}ﬁh&hnth&h ubmeals

en calle Sants Julia of'n, lsie 1, ol de avalin: Frcal N" 1424 -124,

= Bolcta dc gparantis #20852% {Rul: £9.080.10K-0} pars garastizar la comocts cprucifin de las
s de uwrhantaride de proyecin de pevimentacite de ciclor pam d Joen Aloakie Benanic
e 1n Comites, ubicadn en calle Sants Julin SN, Iote 1, ol de avabic face] N=1439 124,

Thetra Municipslided do Tales:

= Bokts 4= parantia F120EM1 {Ruiz £9.110L401-1) parn gaswtizar obras e urbanoacidn
cnaanche avcnuls pocrinn negran sobdivisidn lotes Max Jara Talea

Ihetra Municipslided do Chigomysmnta:

= Bolcts e garaniis 331071336 (Rot 69.254. 7009} Para garantizar oho de urhantzacifin dc
calke 3 del programa habitacicnal Coxdommnin Ingenieme Boricue Timpegui, Comune de
Chiguayawic.

124M

OONA ¥ TODOPF

MNetan a lon Hetwlrn Fiasncernn
al 31 de dicemioe de 2021 y 24X20

NOTA 35 - PROHIBICIDNES, GRAY AMENES Y OTRAS {Contimomrdfin)

Torire Monicipatded do Tamm e

- Bokin dc paranifa #11KF1 (R 89.190.71X1-7} chou &= urdsnizacifn de
mulnlivisifin on culle 1s Catila, Inte n'h-1,b-12 ¥ b-2, carpets. N®33201 7 terrewn Teéfilo Cal en

Laboanea, Temoen.

= thhlhpuﬁlﬂ]ﬂﬂ]{lutﬁlﬂﬂ.ﬂﬂ-ﬂ}pl;ﬂntﬂt:l{mpﬁnmth
eriablkxiln o los ccovenios marco que ke Conavionsp {But: RLIEDIES-

2} o 1n Seremi de virends ¥ urbanmn de s Begifn Mot litane,

= Bokin de garanta #2132 {Rut: 61.B29.000 2} para gacaniizar €] complmicnin de la

obligacicnes eatabieridan en el convenin regimnal qoe celebre Couoricoop (Rut: KLEITADRZ)
o ln Sexmi de viriewds ¥ urbanimme de I Begicn Metropelibma.

Seremi Erpiton del Liberindar GCearral BEermandn (P Hypma:

= Bokin de gurantis #AFHH Ruk H.KILXK-1} para gaomtzar ] comphmenic de 1
ﬂ;ﬁm:ﬂm-dmmqmﬂtlmﬁmpnpupﬂ
habitacimuales, que =lkbe {But: TROXELIKI-Z} pon Is Scremi de viviends r
whmismn de la Remon del Liberiador General Bemandn ('Higping, pera opear e los
progoaman hebitacimuskes del Minm

Servim Bepita del Libertador GCeneral Bernards {"Hipprine

. Bokin 4= gparamtis #1EI5ET {Ruk 12180080 1} pas revpomider dd Gl spetune. ¥ iotal
rumplimicnts del comvenin ¥ de b condfcienen del Alberin Valenonels Llsnm

oidige N"TAX33R de Machall, sqpin ren. Bx. N*"19747K119 y DS1Y (vyu} 2016

= Bokcin de garants 2208034 {Rut: §1.110.IX0-k) pars garantizar Is ueas gjorocién de laa obran
] proyecic de parimentaciin N33 1 Joico A lherin Vaknoscls Llsnos, oomone de Machali,

Sarviu Rapkn MatropaHiane:

= Bokia & paoantis HAENT {(Buot: 61.F1ZD00-7) para garantizar bucns gooociin ¥
oonsrvacifis proyecin de pavime ntacyn y aguss Thuris programs Ioie n 3, soctor oo negm,
secinr 4.1, coidign N"349 093, cormoms de San Bernanda.

. Bokia dc paoantis #8318 {Exk: 61.E1Z2000-7) para pgaranizzar bucna coacidén y

oumcrvacitie proyectn de pavimentacyfn y agoaa Thoris programas Ioie n 3, sector cooe negm,
sty 3.3, cfidfign N30 095, cormons de San Bonania.
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DONAYIODOP

Notan a los Betades Finanrserm
al 31 de divembre de 221 ¥ XX

NOTA 15 - FPROHIBICTONES, GRAVAMENES ¥ OTRAS (Contimeciin)
Sarrin Roglin Matropol e :(cantinmsiing

Bokiz e paranta #138919 (Rot 615120007} pam panmiar s cjocurifn y
conecrvacién proyovic de pavimentesiin y aguss Lovis programs Jote o 3, ot como nogra,

—_a__ MO A WMDY _________ L & ___Th_ ____J1_
ml.'-.l-ll ‘IﬂI.I.IF 1 IR, IR L N LT Rk

Bokiz e paranta #134%20 (Ru: 614120007} pa panniar s cjcurifn y
conecrvacién proyovic de pavimenteciin y aguss Lovis programs Jote o 3, ot oo nogra,
mectzr 4.8, cédige N"39.083, comuna de San Beraardn

Bokiz e paranta #124%21 (Rot 615120007} pam pammizar b cjourifn y
conecrvacién proyovic de pavimenteciin y aguss Lovis programs Jote o 3, oo oo nogra,
mector 4.2, cédige N"39.883, comuna de San Beraardn

Bokcts de garant(s #184222 {Rut: 61.812.000-7) garaniizar banae cjoruciin y conscrracn
de pavimentacién y aguan Turis progooma loic o 3, e oo nogra, sctor 4.7,

proyeotz
ctidign N"30.093, cromure de San Bernands.

Bokts de pamantis 2199678 {But: 61.9121000-7) pam garantizar ficl cumplimicstn citn. DE. 18,
prey. Barulzr Vinginie Avis, com. Padre Hurtsdn, cp. 123093, hencE. 264, 0. 3XVEI9.

Bokts de pamantts #199713 {But: £1.812.000 7} pam garantter el cumpliniestn citn. DS. 18,
prey. Eacritor Nicomedes Guemiing com. Lampa, cp. 133007, koocf. 299, o 234002018,

Bokts de gurastis #7133 {Rul: §1.8T21K4-7) garantiar e cj ¥ rumscrracifin

pqﬂ:tpimhrqulﬂmlmhﬂuhchﬂlmﬂlnﬂﬁpﬂuﬂm
cramuna e Patre Hortads.

Bokta dc parantis #21X01 (Bot S1911000 7} pas gasnioer beas cjuciin r
conTvaciin dc pevimentarits ¥ aguan Tuvis Intes Fabln Bochend T ector 4, ofidige
N°27.2%, comuna de Padre Horads.

Bokts dc parantia #213191 (Rot: 1812000 7) pas pgacwiver bocss cprucifn y
mm&mﬂnyqulhmmmwlmﬂ {:Hlp
N°27.23, comuna de Padre Hordadse.

Bokta dc parantis #21X53 (Bot S1911000 7} pas gaoeioer beas cjuciin r
conTvaciin dc pavimcniarifi ¥ sguan Tuvia Intce Pablo Burchard I cctor 3, ofligs
N°27.23, comuna de Padre Hordads.

Bokta dc parantis #2155 [Bot S1911000 7} pas gaoeioer beas cjuciin r

conrvaciin proyecin de pavimentarite ¥ aguans Turis Intes Pabin Borchand T ecior 1, ofdige
N7 2%, comuna e Patre Hurtaids.
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CXINAYIODOP

Notzs a loa Betasdes Financema
al 31 de divembae de 2 ¥ XTX]

NOTA 26 - PROHIBICTONES, GRAYAMENES ¥ OTRAS (Cantinnucifn)
Sarvin Roglfn Matropol the e : (cantimmeiin)

Bokts de parantis ﬂl!‘.‘.‘.ﬂ_ﬂ l',E:l: i‘l.illﬂﬂ-'.-"_} pama

Bokts b garanifa #1307 (Rot 1311007 pws gawiver b cprurifn ¥

ronacTvacHin priovecin de pavimentacite ¥ aguss Turis Intes Pabin Bowchend T eccior €, ofudige
N=87. 2%, comuna e Pate Hortada.

Bokts de puraniis #213208 (Rot: £1.812.000-7) pam paowicar bocss cprucifn ¥
mmtm[wmmlmEMhWIanﬁhp
N°37.23, comuna e Padre Hortade.

Bolkets de gurawtis #215209 {Rut: 61.512200-7) garantosr boena ) ¥ cummcrvacitin

proyertn e pavimentscifn ¥ aguss Ennlﬁhnﬁhh&nhrdlml,n!ﬁnﬂ"ﬂ.ﬂk
comuna de Putre Horads,

Baolkets de garawiis #217111 {Rut: 19110007} para paomtzar ficl cumplimiestn ciin 8. 19,
proy. comd. Berultor Sergio Malld, com. Colina, cp. 199361 bencf. 39, . 387310,

Bokets dc garawifs #217111 {Rut: €181 21000 7} para gpaemtizar ficl ciin DE. 19,
proy. comd. Bscolzes Lily Camfulic, oo, Coling, cp. 149390 bewef. 121, 0. 8573118,

Baolkets de garawiis #217113 {Rut: 19110007} para gaoamtizar ficl ciin DE. 19,
proy. comd, Bsrulor Nicanor Plazs, com. Coline, op. T99363 benef. 129, o, BE7H 14

Sarvin Rogifn da ¥alperaiso:

EnH:l km#l!‘lﬂ{ﬂui: 61.E17.0001-1) para evponder del fcl, oporonn ¥ tial
Hnmmlklﬂun{fnlmﬁ:]mmhqnﬂhinrﬁ:h:hh:ﬂ:ﬂmﬂn

en el art I7 &l DS. 19 [r ¥ u) anc 2016, del proyecte condommnin Pocts Horiqoe Liha, cfdgn
13061, sdeovionasdc bajo Ls rescludcifn excxts N*134] de kche 11 & ociobe de 2018,

Bolkets de gurantis #1203 (Bul: 61.817.000-1) para erponder del ficl, operonn ¥ el

iy el convenin, de Las odfciones del prowecin aprohadn ¥ de nde Je erahlecidn
en £l art IF del DS. 19 [ r o} xiic 216, de] poyectn Hacritor A lherin Blest Chne ctapa 1,
cidign 137MY, scleorionads bajn La einhocids exents 0511101 de feche 17 de soptiembae &
T,
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CONAYIODOP

Notss & los Hetards Financema
al 31 de dicemiae de 211 y XIX]

NOTA 16 - FROHIBICIONES, GRA¥AMENES ¥ DTRAS (Comtinmacién)
Sarvin Roglfn dal Menlk:

*  Bokta dc gacmifs #179964 {But 12190001} mra pamntiza el ficl, cportune ¥ il
el ponweniz del IS, lﬂr:hh:nnnﬂmn:u-ﬁ:lpmﬂml:hnlm

Raoliy, 12 wiv, comuna de Talos.

- Bokts & garantis #EHD Ru: 61.A1930Y) pas garaniizar Gel, cportonn y il
cumplimicwin del DS. 19 ¥ de las condicione del proyects Byt Claudic (fiscend, Curios.

- Bokts dc gacutis 130041 {Huk: £1219.000 % o ppontiza el fel, =al ¥ cportuno
cumplimicwin del 11S. 19 y del proyecie Pocts Nefiall Reyes Baspaks 163 viviendss Parral.

= Bokta = parantis M M43 {But 61.E19.0001-3) para gacniza cl Gl total
cumplimicwin del 1S. 19y del proyecte Claodio Gisomi I comuns Cured (23 viviendas).

=  Bokts de gpaomtis #203773 {Rut: 61.519.000-3) pars garamitar ln aena cjerucién y ] aen
comporiamicsin de L chos proyectz de pavimestecitin NPA31 B lokco Claodino Giscond, scckor
1a, cormuna de Curicd, on faror &e Cowstroctzrs Lonches Lids, (FAEIS2ST-X).

- Bokts de garantis 22087 (Rot: 61.819.000- 3} para garantizar 1s bacna cjerocifs y uen

comporiamicsin de las obras del proyecin de pavimentacitin NP3311, soctzr Th, de bs commona
de Coricti, tomards 8 Govor de Cowstructors Lovedees Lbds, [(FAD25267 -

- Bokts de gacamtis # 12003800 (Rut: €1.819.000-3} : Pars garantizar La ucna cjecucide y uen
i e lan obran de pavimesiacife del proyecin N 3171 Lot Pocts Max Ine™,
coonuna e Talms, tomads 2 Bvor de consbrochors Taondes L,

Sarvin Roglén dol Ria-Bin:
=  Bokt dc puontls #213468 {Buk: 61.B20184-3) pas rorpoadder del fid cportunc ¥ ksl

cumplimicwin del poorenin ¥ condivioees del provects Borique Tirapegmi de I comuone de
Chigosyasic ool 138704 de XD vivicwdan DS, 19716 vyu

- mtm#ﬂﬂlﬂﬂﬁIM}mmﬁt&lmrhﬁl
el comenie ¥ condicinmes del proyectn Eacriter Jusn Bmar comuns San Podre
e 1n Paz conl. 133620 de 297 vivicndan. DS 19016 wyu.

Sarvin Roglén do 1 Arencemie:

- hhtpn&mmuhﬁlﬂlm}-ﬂppm:lﬁhmrhﬂ
dd comwenin del proyectn Pulre Lain de Valdivia ctaps 11 de 211 viviendas
mclerrirmain sepdn =aclocide exenis X4 de] minindern de viviends ¥ urhanioms.
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CONAYIODOP

Notzs a lcs Betadkes Finanems
al 31 de diciembre de 2121 r XIX]

NIITA 15 - FROHTBICTOINRE GRAVIMENESR ¥ OTRAS ({Cantinmeciin)

Dirnctar Roginmel do Vialided, Rogifin do ¥ alparaiso:

Bolkcts de paomiis 2210204 {But. §1.202100) para parantzar por dadion a fercerm, sogiin
maciacyin cxents dror. N'1] de echa 1 & eptiemine 201,

Bolets de garantis 2210229 (Rotz 615110000} pars garastizar cormocts cjecucitin de ln obra,
meglin resnlusiiin exents deor. N¥ 1091 de forhs 14 de septicmibre 2018,

Bolkcts de gpaeantis 22133 {But: 5102006} pars garastsr ls comects cpcuritin de las
clos pin machocyn oents dror. NO1168 del 27 de maye de 2079 del progpams habitacicnal

Az Hlest CGana.

Bolkets de gurantis #2102%8 (Rot: 61.X12.000-{1} pars garswtizar cormocts cperurcifin de | obrs,
meglin resnlusfin exents A eor. N¥19891 de foche 14 de septiembe X118,

Bolkcts de paomitis 2110239 (Rut: 61 XI2.000{1} pars pprantzar por dudios & bereerm, eglin
mmxhm fExentn} dror. NE1B9] de foche 14 de septicmbae X118,

Emproes Saniierie Agmes Andimms SA

Bolets de pueantis #3226 519 {Rut: 61508 IX0-3) pars parsniizar ln eniegs cportuns por parke
e Conavicoop del certifisadn Servin goe acratie ] cumplimientn de lor equinites de 1a ey
N° X307, paz o proyecio “Poetza Armandn Unbe Arce”, commona de Boin

Emproes Santieries EN¥ATL 8.4

M&pﬁ#lﬂﬂ!mﬂ:?ﬁlﬂlﬁﬂ-ﬁ]mmﬂhnm&h
I.Il.l._.ﬂlil..i.lmlr nnllﬂm-‘Ti"_'Ei.n;nﬂmlumnﬂﬁlF Fuﬂs_-.ﬁin_..l.l.u_;l.rsamulu_a.ﬁi
de Hrral na ¥ de toreeros, oon oeanién de roturs, epoicifie o raalsdn de matriz de acormn de
250 mom de dikmebmn exirenie en rots F-380) entx dmﬂ,ﬂmﬂ.pn;ﬂ:hﬂ]:rhﬂhlt

Chana, cormoms de Vills Alomams,

Bolkets de garantts #1500 (Rot: 746000.7359-0) para parantizar ] ben fonvisnemientz de las
chon existendes ¥ ponibles daicn ¥ costos anciudos que puiliersn prodocime 2 inrslecioees
de Hyval 5.4, ¥ de fercerm, com oeanidn de motor, epoiicide o leds de mabtrz de soere de
285 mm e difmctre exntexic en rots F-A6] oote D 30 y DM 468, proyectz A lhorin Blert
Chane, Comunae de Vills A kemans.
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Notar a Ics Hetarios Finanrerm
al 31 de diremiae de 2121 r XIXI

NOTA 15 - FROHIBICTONES, Gﬂ?ﬁﬂﬂﬂ]ﬂ?ﬂmsﬂhnﬂnnﬂn]
BEuabin A1

- Bolcts de garsmtis #1912E4 [Fot: T6.8335300-0) para uns romects sjecurisin de I proyect
N SEMIDAE-1 y ZD1B0S0KIAY 2 ke agua pobblk y akantarillade del ok slolde

Bemanin de In Cusds, coanuna de Rancagos,

- mtmxmm?ﬁﬁﬁﬂm-ﬂ}pm:l:m[ﬁ:lmpm
e lan ohligacirmes pontenidas oo el corenin de e terribrie opemcicnal, proyects

Pintrr A guntin Abarcs, pvons de Saw Carlon, suscritn entre Leskin 8.4, y Conarionep
AVALRA

Constructoms Londres

Chilkquints anorpfa 8.4 .2

- Bokts dc garaxiis #190040 (Ruk $5A13.320 1) para =aguaniar los fubems comsumes del
cmpalne provinoic oo chos, Beraardn Leightos 1734,

Diructor rogioml da ¥istided, Roglén do Velperafc:

- Bolcts de gurawtin #71000% {Hut: 61 X172 0001} pars paeamitzsr por Is corects sefatiracitn de
In ohen, megin reschocifn exenta dor.r. NY1991 de fochs 11 ieptiembee 2118,

- Bolkta e gparantfs #210233 {Ruk: £1.200000{1} pars que gamntics s oot s tafeacitn de
Iscnan e £l caminn =gin oeolucitn oents deor. N*1GE del IF de mueyn de 2010 dd
programa ATherto Hiest Gana

- Bokts 4= garantis #110238 {Bot: £]1.1ILNHK-1} para gaoxizar el fcl complimeenin a Ll
frdenen de In supercain de la cheon, egiin =aclociin cents dreo. NO16] de foche 14

scplicmlwe 201H.
Bevul 8.A .

- Bolcts de garamtis #1904 (Rot: 75 1K41.735-0) para paeantizar £ e foncisnemients de lae
chmn, ¥ loa pmibles defin ¥ cosies oocisdne gue podicran prchucime & nrtalscioees
ke HEvalia. y a lum e Emom, om oeaifn &= crio Ienas, =gin proyocio
"extwn cooeIR 12 2R

- Bokcts dc garantis #190042 [Rotz: 75 00.735-0) para paoantizar £ e foncionemienitz de L
chmns, ¥ Joa pmiblen defin ¥ cories ocisdne e podiems poducime & nrkalscioses
ke Hvalia. y a lun e ooy, om oeanifn e ool Icnen, =gin proyecic
"onap coned TR 12 XI1E".

- Bokts de garantis #1900130 (Rotz 75 003.735-0) para paoantizar £ bacn fonrionemi ootz de L
chmn, ¥ loa praihlen dafing ¥ ot asccisdon qoe podicom prxdocieee & istalacirees de Hoaml
na ¥ a lan de oo, con ocanidn de cotan Icnas, eglin proyects "extas o8 12 NEE.
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COONAYIOHOP

MNztan & L Hetwlom Finsncermn
al 51 de dicembre de 2021 y 24120

NOTA 15 - PROHIBICIONES, GRAY AMENES ¥ OTRAS {Continomrdfin}
Thnstre Munkipelided do Coref:

Bolctn de gurant(s #2D821D {But: €9.100.100-E} para caurimuar & alumbradn piiblicn del ot
excritor Claodin (facomi.

Servim Kepita del Libertador General Bernards (" Hiprine

Bokcta de puomtis 2191287 (But: 6121800 k) para garsmtzrar o boen comportemicnin de T
obou & pavimentacién n"2946 Inice Alcalde Beraardn de s Cusdes, cramuna de Rancagus.

Boktis dc paoantia 2209018 (Rok: 61,815,000 k} uenas cjpcocitn oboas de rours ¥ repmiciin
pavimentn, Sants Jolis, Tenienie Mering v Awrda. Vite de] Mar barrin los cipress, comuns
e

Sorviu Rupién MatropaHiene:

Bokin dc garawiin #1R8916 (Rot 61012 300-7) Gamniizar boces cporucifn ¥ conervaciin
e pavimcnincifin y agoan Thuris progoamas loie N 4, sccter Cerro Mepro, ector 34
ofidige N 39083, Comunas de San Beraardn.

Bokin de puoamtis #ZTETRN] {Buk 61.H120007) bane cprucifin de oboa & rolora ¥
mpmicifin d= parimentos segin permine N 1-18D) Comone de Cofe Reemplers DG N

Bokin de gurantis #220797 (Rot 61.012.1X07) s cjecovifs &l obos 4 mus ¥

mpmicifin & porrments =pin pomisn N*18-1710 comone de Coline memplaes dg
NI X fofic SI34T.

Buhh:hpnﬁl#ﬂﬂ?ﬂmﬂ:ﬁlﬂﬂm}-ﬂhm:"pmiﬁlthluhltmr
mpmicifin & porrents =pin pomisn N*15-1917 omone  de
N"21 25 Fofio S0 364,

:
i |

Sorviu ¥ Rogléin:

L a_ A _____uf EiNFELEFE O a

L4
n Baacurdie, comuns de Vills A kemans,

i
|
]
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XINAYTODDOP

Mot a les Betadden Financem
al 31 de diciembae de 2111 y XIX]

NOTA 15 - PROOTBICTONRR, GRAVAMENER ¥ OTRAR (Contimacdin

JEENIrfe &0 = FRRESFFIIETIL ISR A s R . et

- Bolcts de pamantis #1B595S {Rut: 51 H10.000-k} parantizar £l boes comportsmicnin chras d&e
rotrs ¥ repmicin de pavimenics comepouitiewies 5 chms de slomtarillede del It Atz

Valrmels Llsnos uhisds oo ik Een MNicdSs Cevers e b= comuns e Mechall, VI
-m.mmmml.!mm-hq _-m_mu'
mgifn.
Conviricad

Sammi Matropalitena da ¥ ivlands. ¥ LIrbemisma:

=  Bokts dc garania #2138 (Rot €1229000E) pam gamntzar cumplimiests & L
chlgerimecs crishkridar en 2] cooenie negionl, gue celdbae Ascserin Coworivicnds

Lire {B. T84 7T com ln sererni de viviewds ¥ urhanioms e L x=gidn.

Banmm dal Bxtedo da Chila:

- Bolets de garantin #180¢44 (Rot 970000007} pars garantizsr d fel cumplimieni: 4= Llas
lahen & malizsr romn agente de ervicim habitscionaler Epin convene T ente el

bancy: ¥ Ln agencia halitacianel Conrivieuila.
Samml Matropalitena do Yiviands ¥ LIrbemismo:

=  Bokts de garantis #1 39630 {1.823.050 ) pars garantizar el Gl complimicntn de 1 laboes
a ealizar pomn agenie de ervicim hahitcicnales

SBarin Rogifn dal Rio Bin:
- Bolkcts de garawtis #2710 {Rut: 618200045} para garantizar s oorrects ojorocitn ¥ cfes

terremin.

- Bolkets de garawtis #21IH7T {Rut: 61220004 3} pars parantizar s oorrects ojorocitin ¥ cfes
preriaciin de v de sscywils Eonice de ﬁTpnllnhli:l mividuskes. de lan oo [oin

¥ Corened (deme fevemsing.

- Bolets de garawtin #71IXHE {Rut: 61220004 5} pars parantizar ls corrects gjorcin ¥ efes
pr=raciiin de mrrcin de sscuris Enics de 7Y postulantes indivicdusies de 1 oomones 4

Comeel ¥ Chie then, Crneepridn, Hoslyoi {fsrm feoemate).
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XINAVIOOOP

Mot & lox Betades Finanrem
al 31 de diviembre de 20111 y XEX]

NOTA 15 - PROHIBICIONES, GRAVAMENES ¥ OTRAS (Cantimackin)
Barvin Rogitm dal Ria Bin: {eantimacién)

= Bokta de garawtis #21EES {Rut: 61220084 3} para garantizar ls omects gorcy’n y cefcs
preriaciin de sovicics de asencrfa i de 39 postolanics individusler de s canuna de
= Bokta de gurawtis #2108 {Rut: 61.BXLMM-3} para I oty gjoracytn ¥ i
preracifin de merrivics de ssenoris i de O3 postmolandes indiridusles de bs comuna de
= Baolkets e garawtis #210(81 {Rut: §1.2200004-5} para garantizar ls romects cjoracs®n y chcss

preriaciiin de servicics 4= axasis Enim de M porolanie indiridosl de s comuss de Huslpes
{ilamn rremotz).

- Bokts de garawtis #2194 {Rut: 61.220004 -5} para garantizar ls pomects gjorocy®n y i
preraciin de servicion 4= asoscris tSenics de 03 poriolaies individusles de bs comuns de
Chfic, Than, Corene] {ismm fcmomnic).

Barvin Ragitm dal Msmia:

- Bokts & parant(s #180831 {But: £1.819.000-3} para pamntiza honcrario de sorvicis &
amiriencis rnice ¥ 1ocia] progoams for-cop 38 Tesefctarics demificsdns 4e b Begive 4
Mmie.

Rarvin Rogitn do ¥ulperaien:

- Bokts de garamtis 121347 (618170004} ganiea el K% bl meotz ontrstuln o La
HGISHAPSAT, comopoudicuic sl poyecin Paicari IV, ofidgn 7429 de ba comona 4&c
Quilput, previneis de Margs- Marge; Regadn de Valpasin.,

NOTA I7 - AUIDMTDRES EXTERNGS

De sroenic rom lan dispowicicnes dd arfitols 53 de b Beschaedn NY1.511 dd Departamewin de
Cooperstivas, = nifics que Is Firma J&A Auditrres Conmcres han emitidn el infieme de soditoris
e oo ahca 2019 y 2000 ¥ ln forma Satwn y Cle. Lida,, b cotice Jon infames de sudiberis de 1a
Cooperstiva en bm 20114 2 2114,

n

21
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CDNAY ICTHO P

Nzian 2 ln Eatalon Finsnciern
al 31 de diciomlee de 2021 y 2020

NOTA I8 - HRECHOS POSTERIDERRS

Nz exinten hechon sigmificstive de marfcter finsncen-contabe courido entre 2] 31 de dexmbe
de 2121 ¥ 1a feche de cere de bon presenics eatadon fxsncions scparadon (31 de man de UEEZY,

Muomicin De La Barrs Parads
Gerexie Geweml Sk Gerente de Condehe Taled
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