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Carta del Presidente

Estimados socios:

Es un honor dirigirme a ustedes para presentar la Memoria
Anual de Conavicoop correspondiente al afio 2023, junto
con sus Estados Financieros. En este documento, podrdn
conocer en detalle el desarrollo de nuestra cooperativa en
sus distintos dmbitos.

Fue un ano de normalizacién y reencuentros, pero que
no estuvo exento de desafios derivados de la situacion
econdmica y el impacto de la pandemia; ademds nos
enfrentamos a dificultades adicionales provenientes de lo
anterior.

En este contexto de transformacién, donde Chile
experimenta cambios significativos, hemos abordado
cada desafio con determinacién y proactividad; redoblando
nuestros esfuerzos, conscientes de nuestra responsabilidad
de contribuir a mejorar las condiciones de vivienda para
nuestros socios.

Un componente esencial de nuestro enfoque ha sido sumar
esfuerzos, fortaleciendo la colaboracién y la unidad.
Creemos firmemente que trabajando en conjunto es como
podemos contribuir a construir un pais mejor, generando
conjuntos habitacionales, viviendas y hogares para que
las familias que las habitan, hagan de ellas la forma de
compartir su futuro.

Expreso mi sincero agradecimiento por el continuo apoyo
y confianza depositados en esta administracién, tanto
por parte de nuestros valiosos socios como de nuestros
colaboradores en todo el pais.

Los invito a seguir avanzando con el compromiso de
facilitar el acceso a viviendas para las familias de esfuerzo,
manteniendo siempre en alto la unidad y el espiritu
cooperativo que nos distinguen.

Juntos, podemos superar
cualquier desafio y continuar
CERNSErUYERCe un future sdlice y
prospero para todos”
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NUESERCIREORESIES

“Me compré mi casa en Conavicoop y nada
que decir excelente calidad, buenos ejecutivos,
te dan la opcién de compra, acompanamiento
en todo el proceso y los papeleos”.

Socio a través de Redes Sociales.
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Carta del Gerente General

Estimados socios:

Al cierre del 2023, y dando inicio a un nuevo ciclo,
reflexionamos sobre el propdsito que nos impulsa y nos
llena de energia para enfrentar los desafios que nos depara
el futuro. No tenemos la certeza de cémo serdn los préximos
50 anos de Conavicoop, pero si sabemos que debemos estar
siempre preparados, con total entrega por lo que hacemos
y la valentia de atrevernos a marcar la diferencia cada dia.

Conavicoop ha demostrado su capacidad para adaptarse a
cambios econdmicos y sociales significativos, manteniendo
firme la conviccién de que nuestra labor va mds alld de la
construccién de un inmueble.

Nuestra responsabilidad implica contribuir activamente a
la construccidén de sociedades mds justas y desarrolladas,
impactando positivamente en las comunidades en las que
nos desenvolvemos.

El ano 2023 fue testigo de nuestros avances en el
cumplimiento de metas, entregando diversas soluciones
habitacionales que potencian el bienestar y el progreso de
nuestros socios.

""Sigamos consEruyenco JUntes
un futuro sélido y
prometedor para todos"

Con mas de 1.000 colaboradores, trabajamos juntos hacia un
mismo propdsito y compromiso, impulsados por la conviccion
de generar un cambio positivo en la vida de las personas y
en la sociedad.

Nos esforzamos por entender a fondo las necesidades de
nuestros socios, desarrollando propuestas de valor que
reflejan la dedicacién a mejorar su calidad de vida. Nuestra
meta es impulsar el mayor bienestar posible, y para lograrlo,
contamos con el compromiso y la entrega de un equipo
excepcional.

Reconozco a cada uno de nuestros colaboradores por su
dedicacién y valioso aporte que han hecho posible nuestros
logros. A nuestros socios, agradezco la confianza que nos
inspira y da origen a todo lo que hacemos. Juntos, estamos
decididos a seguir aportando al pais, ejerciendo nuestro rol
en la transicién hacia un entorno habitacional menos dificil y
un desarrollo social mds sélido.

La excelencia en nuestro trabajo es la piedra angular de
nuestro éxito y estoy agradecido por tener un equipo tan
comprometido.

‘Mauricio De la BEarra Parada
Gerente General Conawv 3
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Consejo de Administracion

Juan Pablo Romén Rodriguez

Abogado U. Catdélica de Chile.
Profesor Universitario y Director del Foro Cooperativo.

Sergio Muiioz Leiva

Ex Gerente Adjunto del Banco de Chile.
Ex Secretario de Caritas Chile.

Vicente Dominguez Vial

Abogado U. Catdélica de Chile.

Ex Director Ejecutivo de la Asociacién de desarrolladores
Inmobiliarios AG.

Director de SalfaCorp.

José Miguel Cruz

Ingeniero Industrial U. de Chile. PhD. Stanford University
Socio Fundador CL Group Financial.

Consulting Services.

Profesor del departamento de Ing. Industrial Universidad de
Chile. Andlisis de Riesgo y Evaluacién de Proyectos.

Cristian Wood Armas

Constructor Civil U. Catélica de Chile.

Fundador y Ex Gerente General de Conavicoop.
Verénica Rojas Gonzélez

Ingeniera Comercial, U. Santiago de Chile. MBA UAI.
Consultora Asociada en ER Consulting Group.
Ex Development Manager LA Shell Company.
Daniel Albarréan Ruiz-Clavijo

Ingeniero Civil Industrial U. Catélica de Chile.

Ex Gerente General del Banco del Desarrollo.
Marcela Sanhueza Gutiérrez

Secretaria Ejecutiva, Manpower.

Responsable de Escrituracion, Gerencia de
Operaciones.

Janina Mac-Innes Acevedo

Dibujante Técnico Arquitecténico.
Dibujante Técnico, Gerencia Técnica.

11



NUESEROIREORESIES

“Amo Conavicoop. Hace 10 anos hizo
todo mi tradmite, muy confiable. Y tengo
mi casa propia en un excelente barrio.
iSueno cumplido!”

Socio a través de Redes Sociales.
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Principios Cooperativos

Mejorar |las condiciones de
vida de nuestros socios
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Actuamos sin fines de lucro
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Trabajo y compromiso con las
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Principales Ejecutivos

Gerente General
Mauvuricio De la Barra Parada

Gerente de Gestion de
Socios, Vivienda y Subsidios

Roberto Bonilla Araus

Gerente de Operaciones

Juan Pablo Grau Rossel

Gerente Legal
Vicente Fuenzalida Rivas

Gerente de Administracion y Finanzas
Marcelo Munoz Letelier

Subgerente de RRHH y Administracién
Ignacio Cano Lépez

Subgerente Gestién de Suelo
Mikel Etcheverry Ledn

Subgerente de Finanzas
Patricio Labarca Pacheco

Subgerente de Contabilidad
Rodrigo Garcés Mufioz

@ Memoria Anual | 2023




Programa Habitacional Laura Rodig
Regién del Maule
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Gerencia de Administracion y Finanzas

Contabilidad y Finanzas

Esta drea entrega soporte de Finanzas y Contabilidad a la
cooperativa. Conavicoop, cerré el afio 2023 con activos que
superan los 214 mil millones de pesos (equivalentes a 5,82
millones de UF), conformados principalmente de programas
habitacionales en construccidén, terrenos habitacionales
urbanos para desarrollos futuros, subsidios y mutuos
hipotecarios en cobranza (derivados de la adjudicacion de
viviendas) y viviendas terminadas en proceso de escrituracién
y entrega a sus socios.

Por su parte, a esa fecha el patrimonio de Conavicoop (capital
y reservas) superé los 96 mil millones de pesos (equivalentes
a 2,63 millones de UF), con un indice de endeudamiento de
1,21 veces, indicador muy adecuado, teniendo presente el
tipo de actividad que desarrolla la cooperativa y su nivel de
operaciones. Ello da cuenta de una apropiada solvencia, la que
se ha mantenido en el tiempo.

Las obligaciones mds importantes de la cooperativa
corresponden a la deuda contraida para financiar la
construccién de sus programas habitacionales, y también
la que se origina en créditos y operaciones de leasing, estos
Ultimos asociados a terrenos para futuros programas
habitacionales para sus socios.

Al término del aiio 2023 las Reservas Acumuladas alcanzaron
mas de 91 mil millones de pesos (equivalentes a 2,48 millones
de UF 6 104 millones de ddélares). Esta considerable suma la
ha obtenido Conavicoop en el desarrollo de su actividad a lo
largo de mds de 49 anos, y ello ha sido un factor clave para
mantener su estabilidad financiera, econédmica y operacional,
mds aun en los tiempos dificiles y exigentes que ha vivido
nuestro pais y el resto del mundo en los Ultimos afos.

Esta sélida situacién patrimonial permite a Conavicoop
contar permanentemente con el respaldo de varias de
las instituciones financieras y companias de seguros mds
importantes del pais (BancoEstado, Banco de Chile, Itau-
Corpbanca, Scotiabank, BCI, Consorcio Nacional de Seguros,
Compania de Seguros de Crédito Continental y Aseguradora
Porvenir-Aspor).

Cabe seiialar que durante 2023 la banca aprobé a Conavicoop
financiamientos por mas de 2,5 millones de UF para el desarrollo
de sus programas. Por su parte las compaiiias de seguros
aprobaron pélizas de garantia para préstamos de enlace
otorgados por los distintos SERVIU regionales por un monto de
272 mil UF.
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Gerencia de Administracién y Finanzas

Administraciéon & Recursos Humanos

Conavicoop cerré el aino 2023 con una dotacién de 199
colaboradores. Adicionalmente la filial Constructora Londres
terminé 2023 con una dotacion de 960 personas.

La Subgerencia de Recursos Humanos y Administracion
agradeceyvalora el trabajo de cadauno de los colaboradores
de nuestra Cooperativa, quienes de manera responsable y
profesional cumplieron con todas sus labores, funciones y/o
tareas asignadas. Reconocemos y felicitamos ademds el
gran trabajo de los equipos de las agencias regionales, los
procuradores, auxiliares de servicios, los equipos de Post
Adjudicacién y de obra; también a los profesionales del
drea de Soporte e Infraestructura Informdtica, quienes han
permitido que nuestra Cooperativa funcione con eficiencia.

Esta subgerencia, que lidera las dreas de remuneraciones,
administracién, servicios generales y adquisiciones,
tecnologia de la informacién, desarrollo organizacional y el
drea de bienestar, durante 2023 enfocd sus esfuerzos en
fomentar el buen clima laboral, dando respuesta y solucién
inmediata a todos los requerimientos y/o solicitudes
de nuestros colaboradores, puesto que el eje central lo
constituyen las personas y su bienestar emocional, fisico y
mental.

Los hitos méds importantes del afio 2023 fueron:

v La mayoria de nuestros colaboradores trabajaron de
manera presencial y sélo alrededor del 10% de ellos lo
hicieron a través del teletrabajo o bien de manera hibrida. En
cualquiera de los casos, nuestra empresa estuvo pendiente
de los requerimientos de cada colaborador, de manera que
pudieran desempefar de manera éptima y eficiente sus
funciones.

v Los canales de comunicacién interna son una herramienta
importante, que nos permite informar de manera eficaz
y efectiva todo lo relacionado con beneficios y bienestar
de nuestros colaboradores. Para ello utilizamos distintos
canales como la intranet #todosomosocios, medio que les
ha permitido enterarse de lo que ocurre internamente en
la organizacién. Ademds, esta plataforma tiene habilitado
un chat interno para mejorar la comunicacién entre todos
ellos. Por otro lado, utilizamos los mails masivos, mediante
los cuales damos a conocer a nivel general, todos los temas
corporativos.

v El drea de Administracién, Servicios Generales y
Adquisiciones, efectué una labor importante, entregando
respuesta y solucién a todos los requerimientos y solicitudes
a nivel nacional.

v En el area Bienestar, se realizé un trabajo personalizado
con cada uno de nuestros colaboradores, brindando apoyo
y entregando solucién a cualquier requerimiento realizado
tanto en el drea de beneficios, convenios, telefonia mdévil,
atenciéon al cliente interno y externo como atencién de socios
en talleres y asambleas, y también contencién permanente
a todos los colaboradores de las empresas Conavicoop,
puesto que ha sido prioridad la salud mental y emocional de
nuestros equipos de trabajo.

v Otro punto destacable es nuestro interés en el desarrollo
y crecimiento personal y laboral de nuestros colaboradores.

Es por ello que se potenciaron las actividades de formacién y
capacitaciéon, mediante el otorgamiento de becas de estudios.
Este beneficio ha permitido a decenas de colaboradores
aumentar sus herramientas y competencias laborales.

Es importante reconocer el compromiso y el trabajo
conjunto con el Sindicato de Trabajadores de Conavicoop,
quienes han tenido una comunicaciéon constante con la
Gerencia General y la Subgerencia de Recursos Humanos
y Administracién. Ello permitié hacia fines de 2023 cerrar
exitosamente un nuevo proceso de negociacion colectiva, el
cual estard vigente hasta diciembre 2026.

En el ambito de la normativa laboral, informamos que segin
lo dispuesto en la ley 21.015, que incentiva la inclusién
laboral de personas con discapacidad, nuestras empresas
actualmente han cumplido con la normativa vigente,
tema que nos tiene entusiasmados y comprometidos con
la inclusion en su amplio espectro. Actualmente, segun lo
dispuesto por esa ley, estamos en proceso de certificar al
Gestor de Inclusién Laboral de la empresa, quien adoptard
las medidas que faciliten la inclusién laboral en nuestra
organizacion, definiendo un diagndstico y generando un plan
de trabajo, de capacitacién en inclusién y discapacidad.
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Un gran desafio que ha tenido la Subgerencia de Recursos
Humanos es modernizar los procesos, procedimientos y la
plataforma de solicitudes y requerimientos de nuestros
colaboradores. Es por ello que en el Ultimo trimestre 2023
se implementd el nuevo sistema de Recursos Humanos Buk,
el cual es un software integral de gestién de personas, que
permite atender todas las necesidades de los colaboradores
en un mismo lugar, incluyendo pago de remuneraciones,
beneficios, solicitud de vacaciones, dias administrativos.
La plataforma moderniza la gestion de Recursos Humanos
y estd orientada a guiar y acompanar al colaborador en
todos sus requerimientos. Buk es una plataforma amigable,
intuitiva y auto gestionable, que viene a modernizar y
simplificar los requerimientos.

También en este contexto de modernizacién, se integré
al equipo un Encargado de Desarrollo Organizacional,
Psicélogo Organizacional de profesién, con amplia
experiencia en gestidon por competencia, clima laboral, etc.,
que serd el encargado y responsable de la implementacién
de cuatro ejes estratégicos que apuntan al levantamiento
de perfiles de cargos, gestién del desempefio, medicion de la
calidad de vida laboral y establecer un plan de desarrollo o

formacién en nuestra Cooperativa.

-~

VOCACGION DE
SERVICIO
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Gerencia de Administracién y Finanzas

Soporte Tl, Infraestructura & Ciberseguridad

El Area de Soporte TI, Infraestructura y Ciberseguridad,
estd compuesta por seis personas, nuestros principales
objetivos son mantener la continuidad operativa y
ciberseguridad del equipamiento computacional, sistemas
y Centro de Datos.

Los proyectos mds importantes desarrollados el afio 2023
fueron los siguientes:

v Implementacién del equipo de respuesta a incidentes de
seguridad, responsable de investigar, mitigar y responder
ante amenazas de ciberseguridad en la organizacién.

v Ciberseguridad Defensiva, hemoslogradodesarrollaruna
primera linea de defensa ante ataques de ciberseguridad,
basdndonos en medidas preventivas, andlisis periddicos
de sistemas y respuestas a incidentes en tiempo real, para
crear ciberresiliencia, para la proteccién de los activos de
la informacion.

v Licenciamiento. Todos los afios se realizan auditorias
internas de licenciamiento. En esta oportunidad
destacamos que hemos alcanzado el 100% de inventario
de software con O déficit de licencias.

Cambio Proveedor de Impresién, en el Ultimo trimestre de
2023 se realizé un importante cambio de equipamiento de
impresién. Ademds de las nuevas mdquinas, con este cambio
obtuvimos téner de backup en nuestras dependencias,
software de monitoreo desde nuestra oficina de soporte para
las impresoras y soporte técnico mds rdpido, tanto presencial
como remoto.

v Donacién de Equipamiento Computacional. El equipo del
Area de Soporte, reacondicioné equipamiento en desuso
(impresoras antiguas) para ser donado a una escuela, la cuadl
el afo pasado sufrié el robo de parte de su equipamiento
computacional.
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Gestion de Proyectos Tl

El drea de Gestidon de Proyectos de Tecnologias de
la Informacién (Tl) estd conformada por un equipo de
ocho personas. Nuestro principal objetivo es garantizar
la continuidad operativa de los sistemas transaccionales
de la Cooperativa, identificar las distintas necesidades o
inconvenientes y proponer soluciones escalables y duraderas
en el tiempo.

Ofrecemos nuestros servicios a todas las empresas y dreas
del grupo, aportando ideas y proponiendo alternativas para
optimizar, digitalizar y automatizar procesos.

Durante el afo 2023, en un contexto de mayor riesgo de
ataques informdticos que amenazan a las organizacionesy en
respuesta a las nuevas tecnologias, se dio inicio al Proyecto
de Modernizacion Tecnolégica de Conavicoop, cuyo objetivo es
mitigar los riesgos presentes y futuros para la actividad de la
cooperativa. Este proyecto es un desafio de largo alcance y
alta complejidad tanto para el drea de Tl como para el resto de
las dreas de la cooperativa, ya que requiere una coordinacién y
compromiso transversal para entregar un producto eficiente y
exitoso a largo plazo.

Durante el aiio 2023 se abordaron, entre otros, los siguientes
aspectos:

o Andlisis de riesgo tecnolégico organizacional.
o Levantamiento y optimizacién de procesos.

o Desarrollo de funcionalidades operativas, financieras y
contables.

o Readlizar mejoras que permitan reducir la incidencia de
errores.

Es importante destacar que actualmente continuamos
desarrollando e identificando necesidades con el resto de las
dreas.

Mesa de Ayuda de Sistemas

Esta drea se encarga de ofrecer el servicio de soporte de
aplicaciones, que implica mantener el funcionamiento
continuo de los sistemas y adaptar las herramientas actuales
a los nuevos requerimientos de la actividad.

Su objetivo principal es atender las necesidades de los
usuarios, mediante las siguientes acciones:

o Atender y guiar a los usuarios en el uso de las herramientas.
o Mantener la continuidad operativa de la organizacién.

o Corregir problemas reportados por los usuarios en el menor
tiempo posible.

o Adaptar los sistemas a las nuevas necesidades de la
actividad mediante mantenciones programadas.

Programa Habitacional Poeta Neftali Reyes
Region del Maule
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Ingresos de Socios afo 2023
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Gerencia de Gestidn de Socios, Vivienda & Subsidios

El afio 2023 ha sido testigo de un compromiso constante
por parte de la Gerencia de Gestién de Socios, Vivienda y
Subsidios de Conavicoop para mejorar nuestros procesos y
fortalecer nuestra relacién con nuestros socios. A lo largo del
ano, hemos implementado diversas estrategias orientadas
a potenciar nuestros canales de atencién digital, reforzar
el trabajo en terreno y brindar un servicio de excelencia a
nuestros socios.

Hemos dedicado esfuerzos significativos a la constante
buUsqueda de mejoras en nuestros procesos internos, con el
objetivo de optimizar la eficiencia y la calidad de nuestros
servicios.

Hitos Relevantes:

- Entrega de Viviendas: Durante el afo 2023, hemos
entregado un total de 898 viviendas, en 10 proyectos,
contribuyendo asi al suefio de la vivienda propia para
numerosas familias.

« Incorporaciones de Socios: El ingreso anual de socios fue
de 798, lo que demuestra el crecimiento y la confianza en
nuestra cooperativa por parte de la comunidad.

- Refuerzo al Trabajo en Terreno: Se ha intensificado el trabajo
en terreno, con visitas comerciales a una gran variedad de
entidades, incluyendo empresas, municipios, sindicatos,
centros educacionales y de salud, con el fin de ampliar
nuestra presencia y llegar a nuevos socios potenciales.

- Fortalecimiento de Canales Digitales: Se ha puesto énfasis
en fortalecer nuestros canales de atencién digital, incluyendo
nuestra web, redes sociales y portales inmobiliarios, para
ofrecer una experiencia mds completa y accesible a nuestros
socios.

- Desarrollo del Portal de Socios: Se ha dado inicio al
desarrollo del portal de socios, una herramienta que
busca facilitar el acceso a la informaciéon relevante para
nuestros cooperados, fortaleciendo asi la comunicaciéon y la
transparencia.

L “Rrograma Habitacional Carmen Bascuiidn
Giem, de Valparaiso

=L e

- Presencia en TikTok: En junio, abrimos un nuevo canal en
redes sociales: TikTok. En tan solo 4 meses, logramos alcanzar
la increible cantidad de 20.000 seguidores, con mds de
2.000.000 de reproducciones y llegando a mas de 1.500.000
de usuarios, todo de manera orgdnica.

El afio 2023 ha sido un aiio de logros significativos y un firme
compromiso por parte del Gerencia de Gestion de Socios,
Vivienda y Subsidios de Conavicoop para seguir avanzando
hacia nuestros objetivos. Agradecemos a todas y todos los
que han contribuido a hacer posible estos logros, y renovamos
nuestro compromiso de seguir trabajando con pasién y
dedicacién en el futuro.

@ Memoria Anual | 2023
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Nuestras Agencias

Regién de Valparaiso:

El afio 2023 en la sucursal de Vina del Mar ha estado
marcada por un continuo compromiso con la adjudicacién
de proyectos habitacionales y el fortalecimiento de nuestras
relaciones con la comunidad local.

- Adjudicacion de Proyectos:

Continuamos con la entrega del proyecto Carmen Bascuiidn,
que habia comenzado en diciembre de 2022, consolidando
aun mds nuestra presencia en la zona.

« Plan de Integracién Social:

En septiembre dimos por finalizado el PIS en el Condominio
Carmen Bascuidn, con la implementacién un taller
complementario. Ademds, el mismo mes, realizamos el
primer taller PIS de Poeta Enrique Lihn, con la Visita a obra
de 74 socios del proyecto.

- Aumento de socios:

Experimentamos un notable incremento en los socios del
proyecto Poeta Enrique Lihn.

- Inicio de incorporaciones en Abogada Matilde Throup:
Iniciamos la incorporacién de socios al programa Abogada

Matilde Throup, ampliando asi nuestra oferta habitacional y
brindando mds oportunidades de acceso a la vivienda.

- Participacién en Ferias:

Estuvimos presentes en 3 ferias de expositores organizadas
por supermercados Jumbo, fortaleciendo nuestra presencia
en la comunidad y promoviendo nuestros proyectos
habitacionales entre un pUblico mdas amplio.

- Fortalecimiento de Relaciones Comerciales:

Retomamos con mayor fuerza las visitas en terreno a
empresas de distintos rubros.

Regiéon Metropolitana

Nuestra sucursal en Santiago ha logrado importantes
entregas de proyectos y ha mantenido una presencia activa
en diversas instituciones.

- Entrega de Viviendas: realizamos las entregas de los
proyectos Nicomedes Guzmdn en diciembre de 2022 y
Virginio Arias a comienzos de 2023.

- Visitas Realizadas: A lo largo del afo, se llevaron a cabo
visitas a empresas, colegios, centros de salud y otras
instituciones, fortaleciendo asi nuestra presencia en la
capital.

Regién de O'Higgins:

La sucursal de Rancagua ha destacado por importantes
logros en proyectos habitacionales durante el afio 2023:

- Programa Pintor Alberto Valenzuela Llanos: Se inicié la
entrega de viviendas en Machali, marcando el cumplimiento
de suefos para 273 familias. La sucursal se enorgullece de
trabajar con dedicaciéon ante cada nuevo desafio.
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Region del Maule:

Durante el ano 2023, las sucursales de Curicé y Talca han
llevado a cabo diversas actividades para fortalecer nuestra
presencia y promover nuestros proyectos en la regién, por
ejemplo:

- Bancos e instituciones financieras: Se entrega material
informativo al socio y colaboradores. Ademds, en Banco
Estado, se inician conversaciones para instalarnos
periddicamente dentro de la sucursal para asesorar a sus
clientes y presentar el trabajo de la cooperativa.

- Instituciones locales: Se extendié nuestra presencia a
instituciones clave como el DAEM, Hospital Base de Linares,
Consultorios, Carabineros de Chile, Gendarmeria de Chile,
Escuela Artilleria, colegios particulares y municipales, con
entrega de material publicitario e informativo.

Region del BioBio:

La sucursal de Concepcién ha destacado por la inauguracion
de nuevas salas de venta y la promocién activa de nuestros
programas:

+ Inauguraciéon de Salas de informaciones: Instalamos, y
abrimos a pUblico, puntos de atencién en Ingeniero Enrique
Tirapegui (Chiguayante) y Pintor Agustin Abarca (San
Carlos), dando inicio comercial a estos programas.

- Visitas comerciales: Durante el ano, se realizaron diversas
visitas comerciales para promover nuestros proyectos en
empresas locales.

- Inauguracién Departamentos Piloto: En noviembre de 2023,
se inauguraron los Departamentos Piloto del Programa
Enrique Tirapegui etapa |, en Chiguayante.

Regién de La Aravcania:

La sucursal de Temuco se ha centrado en fortalecer la visibilidad
de nuestros proyectos y consolidar relaciones con importantes
entidades.

- Visita a obra Padre Luis de Valdivia ll: El Director de SERVIU y
la Seremi de Vivienda pudieron conocer en terreno la obra del
proyecto ubicado en el sector de Labranza.

- Cierre comercial del programa Padre Luis de Valdivia etapa
I: Con la entrega de viviendas, que incluyeron hallazgos
arqueoldgicos, dimos por concluido comercialmente este
proyecto habitacional.

+ Plan de visitas a empresas: Durante todo el afio se desarrollé
un plan reuniones presenciales con distintos tipos de empresas,
paradarvisibilidad a nuestros proyectosentre sus colaboradores.

[Estes hites refllejemn
&l compremise y @l
éxito de nuestras
sucursales alo largo de
2023, centribuyence

cll bienester ce las
comunicackes @ las qua
SEFVIMES,.
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Gerencia de Gestion de Socios, Viviendas y Subsidios

Talleres

Dando respuesta a la atencién integral que se entrega a
nuestros socios, durante el ano 2023 se desarrollé el ciclo de
talleres correspondiente al Plan de integracion Social dirigido
a las familias beneficiarias de subsidio DS19. A medida que
los proyectos fueron cumpliendo los ciclos necesarios para
las actividades, desarrollamos un trabajo coordinado con
los distintos actores sociales involucrados en el desarrollo
del Plan de integracién. Es asi como tanto Jefes de oficing,
ejecutivos, representantes de las dreas técnica, Post
Adjudicacion y Operaciones, colaboraron para lograr las
metas planteadas por el programa y recibir las felicitaciones
de cada SERVIU Regional.

Al trabajo mancomunado de los colaboradores de
CONAVICOOP, se sumaron las distintas organizaciones
donde estdn emplazados los programas, es asi como
departamentos sociales y de desarrollo comunitario de los
municipios, al igual que Carabineros de Chile, entregaron
informacion relevante del trabajo institucional que realizan
y abrieron los canales de comunicacién necesarios para que
las familias ampliaran sus redes de apoyo social al momento
de integrarse a la comunidad.

Programa Habitacional Alberto Valenzuela Lianos
Region del Libertador General Bernardo O'Higgins

Es asi como durante el aiio 2023 ejecutamos el Plan de Integracion Social en los siguientes
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Gerencia de Gestion de Socios, Viviendas y Subsidios

Marketing

En Conavicoop nuestra drea de Marketing cooperativo
busca crear campainas efectivas y que sean beneficiosas
para nuestros socios.

En el desarrollo de nuestras actividades tenemos en el centro
las acciones basadas en las personas, quienes necesitan
tener respuesta a sus inquietudes.

Nuestro trabajo integrado nos permite identificar y
mantener una comunicacidén con toda nuestra red de socios,
con el objetivo de reforzar continuamente la interaccién,
mediante contactos masivos e individualizados que ayudan
a reforzar la relacion.

Asi podemos informar sobre las ventajas y los pasos de
obtener una vivienda propia en la cooperativa a través de:

- Mantener una relacién directa y fluida entre socios actuales
y futuros.

« Promover los atributos y valores propios de la cooperativa,
como confianza y compromiso.

- Interactuar de manera constante aclarando consultas.

- Acompafiamiento hasta la obtencién de la vivienda.

- Reforzar los principios de la ayuda mutuay la libre adhesién
con respeto a los principios que regulan la equidad y la
solidaridad entre los miembros de Conavicoop.

COMPROMISO

Programa Habitacional Alberto Valenzuela Llanos
Regidn del Libertador General Bernardo O'Higgins




Gerencia de Gestién de Socios, Viviendas y Subsidios

Soporte técnico de Post Adjudicacion

Confianza y eficiencia para la tranquilidad de nuestros socios:

En Conavicoop, la tranquilidad de nuestros socios es
fundamental en la etapa de Post Adjudicacién. Por eso, nos
esforzamos por brindar un servicio de calidad que responda
a sus necesidades de manera oportuna y eficaz.

En el Gltimo afio, hemos implementado una serie de mejoras en
nuestro sistema de post adjudicacién:

Soluciones tecnolégicas:

Actudlizacion del sistema: Mejoramos nuestro sistema
interno para ofrecer respuestas mds claras y certeras a las
solicitudes de los socios.

Registro de requerimientos de viviendas en arriendo: En
conjunto con Vivecoop, nuestro socio interno, actualizamos
el sistema para registrar los requerimientos de viviendas
de arriendo y garantizar transparencia en los gastos de
reparacién.

Mejoras en la experiencia del socio:

Material informativo: Actualizamos el material informativo
que se entrega a los socios al recibir sus viviendas.

Optimizacién de procesos: Creamos flujos de trabajo para
las diferentes tareas en el drea de postadjudicacién, desde
el ingreso de requerimientos hasta la preparacién y entrega
de viviendas.

Acta de entrega y observaciones: Optimizamos el acta de
entrega y capacitamos al equipo comercial para que la
experiencia de recepcién de vivienda sea mds eficiente.

Integracion en el proceso de entrega: Nuestro equipo
participa activamente en la revision y recepcién de
viviendas y dreas comunes, tanto de Constructora Londres
con empresas constructoras externas. Durante el 2023
destacamos el proceso del proyecto Escultora Laura Rodig
donde, en conjunto con el equipo comercial de la Regién del
Maule, logramos mejorar los niveles de satisfaccién de los
socios.

Programa Habit
Regién de la Ara
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Gerencia de Operaciones

El afio 2023 ha sido un periodo de logros significativos
y compromiso incansable por parte de la Gerencia de
Operaciones de Conavicoop. Nos enorgullece presentar un
resumen de las actividades y resultados destacados que han
caracterizado nuestro desempefo durante este periodo.

Adjudicacién y Financiamiento de Viviendas:

Durante el aho pasado, hemos alcanzado la adjudicacion
exitosa de mds de 800 viviendas, un hito que refleja nuestro
compromiso continuo con la satisfaccion y el bienestar de
nuestros socios. Ademds, hemos facilitado el proceso de
obtencién de créditos para la adquisicién de estas viviendas,
tramitando con éxito mds de 500 créditos a través de
diversos Bancos e instituciones financieras.

Es importante resaltar que Banco Estado ha sido un aliado
fundamental en este proceso, financiando a mds del 50%
de nuestros socios. Ademds, nos complace informar que la
participacién dela Cooperativa Coopeuch ha experimentado
un crecimiento significativo, alcanzando cerca del 20% de
participacién, lo que representa un notable aumento en
comparacién con aios anteriores, revelando la integracién
cooperativa, uno de los principios de nuestra accién.

Gestién de Créditos:

A pesar de las fluctuaciones en las tasas de interés a nivel
nacional y mundial, nuestro equipo de analistas de crédito
ha demostrado un desempefio excepcional al mantener a la
inmensa mayoria de nuestros socios con créditos aprobados.
Este logro refleja nuestro compromiso con la viabilidad
financiera y el bienestar de nuestros socios, incluso en
condiciones econémicas desafiantes.

Ademds, en colaboracién con el Area Comercial, hemos
trabajado arduamente en la mantencién de la cartera
de socios con crédito, brindando un soporte integral que
garantiza la estabilidad financiera de nuestros socios y
nuestra cooperativa.

Recuperacion de Recursos:

Durante el afo 2023, nuestra labor de recuperacion de
recursos se mantuvo un muy buen desempenfio, reflejando la
eficiencia y la diligencia de nuestro equipo. Especificamente,
logramos recuperar el crédito hipotecario en un tiempo
promedio de 57 dias desde la firma de la escritura de
compraventa, y el subsidio en un promedio de 162 dias
desde la misma fecha. Estos resultados son testimonio de
nuestra dedicacién para garantizar la salud financiera y el
cumplimiento de nuestras obligaciones.

Agradecemos sinceramente el arduo trabajo
y la dedicacién de nuestro equipo, asi como la
confianza continua de nuestros socios y aliados.
Mirando hacia el futuro, reafirmamos nuestro
compromiso de seguir avanzando en pos de la
excelencia operativa y el bienestar de nuestra
cooperativa.

E

Programa Habitacional Padre L
Regién de la Araucania.
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Subgerencia Gestién de Suelo

Considerando la creciente dificultad para acceder a
terrenos de calidad a precios adecuados para la vivienda
social en dreas urbanas de nuestro pais, el Area de Suelo
de Conavicoop ha redoblado sus esfuerzos en la bisqueda,
andlisis y negociacién de nuevo suelo para la cooperativa,
enfocdndose principalmente en proyectos de integracién
social.

del programa DS19 - los proyectos emplazados en los
nuevos terrenos de San Esteban (regién de Valparaiso) y
Chimbarongo (regién de O'Higgins).
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Asi, durante el aflo 2023, se lograron aprobar - en el llamado ; | I.i. I'ﬁs"ﬁ ‘

Ambos terrenos cuentan con una excelente localizacién
y entorno, lo que permitird crear barrios de calidad para
nuestros futuros socios.
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En paralelo, la gestién del proyecto Nicanor Parra PRMS100
sobre las 37,5 héctareas de propiedad de CONAVICOOP,
ubicadas en la comuna de San Bernardo, posibilité que dicho
proyecto se encuentre ingresado y en revisiéon por parte de la
SEREMI V. y U. de la regiéon Metropolitana, cuyo efecto futuro
serd la materializacion de hasta 2.500 viviendas en la zona
sur del Gran Santiago.




Gerencia Técnica

En el corazén de nuestra cooperativa, la Gerencia Técnica
es responsable de la planificacién, disefio y supervisiéon de
nuestros proyectos habitacionales.

Con un equipo diverso de profesionales, técnicos y
administrativos, esta gerencia se divide en cuatro areas
esenciales: Arquitectura, Urbanizacién, Estudios de Costos
y Construccién. Juntos, estos equipos forman la columna
vertebral de nuestra estrategia de desarrollo, facilitando
la toma de decisiones informadas y la implementacién de
prdcticas que aseguran el éxito y la rentabilidad a largo plazo
de nuestros proyectos.

Arquitectura

Nuestro Departamento de Arquitectura no sélo traza los
proyectos de viviendas, sino que también estd a cargo de
las gestiones para la obtencién del permiso de construccién,
asegurando que cada conjunto habitacional sea una realidad
legal y sostenible.

Desde el estudio de los terrenos declarados de interés
hasta la obtencién de los permisos necesarios, este equipo
es el artifice de lograr el desarrollo de proyectos atractivos,
generando espacios de integracién para las familias, que
faciliten vida de barrio y habitar en comunidad.

Urbanizacién

El Departamento de Urbanizacién juega un papel
importante en la coordinacién de los proyectos. Su
responsabilidad es esencial en los estudios de terreno,
en complemento con el Departamento de Arquitectura.
Ademds, supervisa la realizaciéon de estudios de evaluaciones
ambientales, trdnsito y en casos especificos estudios
arqueoldgicos. A contar del aiio 2023 ha asumido el desarrollo
de una parte de los proyectos de urbanizacién de nuestros
conjuntos, manteniendo el seguimiento y revision de los
proyectos contratados con profesionales externos.

Este proceso implica asegurar la conformidad con
normativas de desarrollo urbano y ambientales a través de
la gestién eficiente de Declaraciones de Impacto Ambiental
(DIA), estudios de trdnsito, y la coordinacién con autoridades
para la aprobacién de proyectos de ingenieria.

Estudios y Costos

Nuestro equipo de Estudios y Costos es el responsable del
equilibrio econédmico, desglosando los costos y asegurando
la viabilidad financiera de cada proyecto. Desde la
evaluacién inicial de terrenos hasta la ejecucién de la obra,
su meticuloso trabajo prepara el terreno para licitaciones
y contratos sélidos. Este proceso se ve reflejado en la
contratacién de obras con terceros, a través de procesos de
licitaciéon o bien cotizacién en aquellos conjuntos que serdn
ejecutados por la Constructora Londres. Permanentemente,
el equipo de estudios y costos esta en estrecha colaboracién
con el equipo de finanzas, promoviendo los principios de
eficiencia econémica y sostenibilidad financiera en cada fase
del proyecto. Esta sinergia asegura no sélo la optimizacion
de recursos, sino también la maximizacién del retorno
de inversién, al tiempo que se mantienen los mds altos
estdndares de calidad y cumplimiento.

El equipo de Construccidén se encarga de supervisar cada
aspecto de la obra para garantizar que los proyectos se
ejecuten conforme a los mds altos estdndares de calidad y
se cumplan los plazos acordados.

La sinergia con el equipo técnico es clave en este proceso,
convirtiendo los planos y disefios en hogares tangibles y
acogedores. Esta colaboracién esencial asegura la precision
en la materializacién de los conceptos arquitecténicos,
logrando que cada espacio construido refleje nuestra promesa
de excelencia y bienestar para los futuros habitantes.

ma Habitacional Laura Rodig
Regién del Maule
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Y MIRANDO HACIA EL FUTURO

A continuacién, se presentan las obras adjudicadas en llamado DS19 afio 2022: {}
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Region Programa Hobitocionol N® de vivienda
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A continuacion se presentan las obras que durante el 2023, se encuentran en una
etapa de avance superior al 60%:

Miramos hacia adelante, con una cartera de proyectos para 2024, prepardndonos para nuevas
postulaciones a subsidios Yy mds oportunidades de crecimiento. En este contexto, en 2023 nos
Laura Rodig (Con Recepciis Misid pol) 3 adjudicamos los siguientes Programas Habitacionales DS19:

Prugrama HoellEscknal
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Region Comuna Programa Hobitacional M de vivienda
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Prayectos

Fadre Luls do Voldivio il
Ingemviers Enr gua T
Fintar Bgustin Ahaieis

Foeta Enmque Lilin

Fintor Alberto Volenzuelo Llana
Lily. Gorofidic, Sergic Moflol, Nicanor Plozo
Comgasivor Vieants Biamehl
Poeta Armanda Uriks |

PFintara Delia del Caril (DS}
Encritor Cloudle Giocanl 1l
Escritor Slowdie Gkoconl Inmab. 11
Escrtar Cloudio Geocon B
Fintar Padra Lura (D51

Fintar Alfredo Helaby

Total de viviendas en construccién aino 2023
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Londres
Lvndres
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Gerencia Legal

El trabagjo de esta Gerencia consiste en asesorar
legalmente en la ejecucién y desarrollo de nuestros
proyecto habitacionales, desde las compras de los terrenos
hasta la adjudicacion de las viviendas de nuestros socios.

Prestamos soporte legal y contractual que apoya a las
distintas dreas de la Cooperativa en todas las etapas del
desarrollo de programas habitacionales.

Nos ocupamos de las materias corporativas y la relacién
con el Departamento de Cooperativas que depende del
Ministerio de Economia.

Ademds de nuestras labores cotidianas, este afio 2023
hemos trabajado en algunas iniciativas que han contribuido
positivamente al desarrollo y progreso de nuestra
Cooperativa:

¢ Hemos liderado la digitalizacién de antecedentes de cada
uno de nuestros proyectos, creando y sistematizando
carpetas virtuales ordenadas y al alcance de todos con
esta informacion.

¢ Publicacién de un newsletter mensual que nos permite estar
al tanto de los cambios normativos atingentes a nuestro
rubro.

e Contribucién con la creacién y fortalecimiento del Modelo
de Prevencién, y la actualizacién del cédigo de ética, piezas
fundamentales para definir nuestros lineamientos futuros.

e Reestructuraciéon y modernizacion de matriz de poderes
generales, para dar un gobierno mds dindmico a cada una de
las dreas en nuestras responsabilidades diarias.

Estas iniciativas, entre muchas otras, no solo han mejorado
la eficiencia interna, sino que también han demostrado que
con un foco claro y el compromiso de todos se puede avanzar
mucho en la direccién correcta, aportando de manera
significativa a la innovacién y al crecimiento sostenible de la
Cooperativa.
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Programa Habitacional Laura Rodig
Regién del Maule

Constructora Londres

En sus ocho aios de operaciéon, Constructora Londres ha
demostrado un compromiso inquebrantable con el desarrollo
habitacional, completando la construccién de 3.180 viviendas
distribuidas en 18 programas habitacionales.

Desde sus comienzos, la constructora ha experimentado
un crecimiento constante. En su primer afio de operacién,
tenia en marcha Unicamente 2 programas, cifra que ha ido
en aumento a lo largo de los afios, pasando a 7 programas
en ejecucién para el ano 2020 y alcanzando 13 programas
en 2021.

Actualmente contamos con 9 programas en ejecucion, a los
que esperamos sumar 4 proyectos adicionales durante este
ano, lo que confirma nuestra evolucién continua y sdélida en
el dmbito de la construcciéon habitacional.

Durante el transcurso del afio 2024, Constructora Londres
tiene programado entregar un total de 912 viviendas en
diversos proyectos habitacionales ubicados en:

- Colina: 309 viviendas.

- Lampa: 84 viviendas.

- Peiaflor: 246 viviendas.
- Machali: 32 viviendas.

- Curicé: 241 viviendas

Estos logros reflejan la dedicaciéon de Constructora Londres
hacia la construccidén de hogares dignos y accesibles para
las familias chilenas, reafirmando asi nuestro compromiso
con el desarrollo habitacional y el bienestar de la comunidad.
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Hadre Hurtods

Fadre Hurtado

Walg Adermiond

Willa Blemnang

Hanmcoguwa

urico
Curicd
Luricd
Tolea
Tolen
Curicd

Cridl

Viviendas Entregadas

Proyvectos terminados 20746 - 2023

Rebeco Maotte

Manue| Mogallanes 34
Manuel Magallanes 35
Isldorn Lagars

Sergio Castilko

Pable Burchard
Virginie Arlos

Alberto Blest Gana
Carman Baszundn

Bernards de la Cuadra

Alberta Yalenzeela Llonos

Alto Las Roskras

Luis Orrage Lueo

Luis Orrego Luca ll

Luks Qrrege Lweda 1|1

La Farestn

Max Jara

Cloudin Ginconi |

Clawdis Giaoon| inmaobiliario |
Lowra Redig

Maftall Repes

M* de viviendas

Totol de viviendos
entregodas 3411
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OBRAS EN EJECUCION

|
£ " Comuna Wivendos | = 5 = : = =
. 1 | semestre 1 Somestre 2 Semestre 1 Semestre 2

Ceding C. Lily Garafulic
Coting C. Sorgio Maoliol
Coling €, Nicanor Plaza
Priaflar Wicente Bionchl

Bl Armarnds Uriba

Lompa Delig del Carril

Pedaflor Lifreds Helshy
Coling Salvade: Repes (Callpa 10

Willa Alamang Enrigua Likhn
Wila Alermana Matilde Throup

]

L
Mackali Alberto Valenzuela

» Parral Hefroll Reyes

Teles Laurg F!qdig

Curico Claudio Giacami Il
Curlco Cloudio Giogconk Inrmobfanao |l

Curica Claudia Giacani I
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@ Memoria Anual | 2023

San Pedro de la Paz ¥ Padre Luna

Frografmis an oy heheRle el g}

- S I @ Memoria Anual | 2023
N
E

.l:I 1



Tasa de Siniestralidad y
Accidentabilidad

Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente
"Nuevo Escenario con Rebaja de DP"

Nuevas medidas de gestién de seguridad:

Tase Accidentobilldad Tasa Siniestralidad
Gerencia de Turno: PSR A
Un visitador en conjunto con un Prevencionista de Riesgos de s e 15,51
obra serdn los encargados de evaluar acciones y condiciones ¥ \ B ,.’""
de riesgos en las obras. T bt ! H‘xﬁm,
e TAS [redele ] "\-\\ ‘llu' -\.*l"
i = RAY ELEL e

Inspecciones Cruzadas:

Este proceso involucra que los equipos de diferentes obras
se visiten mutuamente con el propdsito de llevar a cabo
inspecciones de seguridad.

- N =gy =

Este intercambio nos brinda una perspectiva mds amplia PRI R L L Mial TEE CEE MOy clOE. EE GEeh o N

y valiosa, permitiéndonos identificar dreas de mejora y - = —r 8

compartir buenas prdcticas entre equipos. T i .

Wyl

Reunién mensual de seguridad: e ©
e . . 1’ =

Establecemos la prdctica regular de reuniones mensuales c

de seguridad, donde se congregan todos los actores '] ACUMULADO ANUAL PROM At oF TA TS <

clave de nuestras obras. Estas reuniones cuentan con la 201 10542 14 T ] w0aT .g

participacién del Gerente General, Subgerentes, Visitadores, o

Administradores de Obra, Jefes de Terrenoy Prevencionistas iy A15,1F T2 T »AE =3,0% g

de Riesgos de tos:los nuestras obras. .Duror.wte. estos 20116 26395 3 955 763 57 s

encuentros, se analizan en detalle los posibles incidentes

ocurridos, asi como las particularidades y desafios en P 3,58 % 308 &35 75,78 @

materia de prevencion de riesgos. o Sk g A 108 s

Implementacién de Sistema de Gestién de Seguridad awa SEAT i El EES CERY

digitalizado (Foco en Obra) P St B3 o 410 193 HAT 63

Implementacién de Comités Paritario Categoria ORO. FabrE] P ) &0 3,04 o

META .5 F




m
N
o
N
©

=)
C
<
)
o
S
)
b

ACOMPANAMIENTO
PDURANTE TODO
EL PROCESO

. W

Progra bitacional Laura Rodig
Regién del Maule

Vivecoop

La cooperativa de uso habitacional Vivecoop trabaja desde
septiembre de 2017 para que nuestros socios beneficiarios
del Subsidio de arriendo DS52 puedan optar a una vivienda
digna y accesible, a través de una atencién personalizada y
cercana.

Enfocada en familias que necesitan una solucién
habitacional flexible por un tiempo determinado, Vivecoop
ofrece movilidad habitacional y una mejor calidad de vida, al
mismo tiempo que se convierte en un aliado para incentivar
el ahorro.

Principales hitos 2023

* Adjudicaciéon de nuevas viviendas: Uno de los hitos mds
importantes del afio fue la adjudicacién de mds de 230
nuevas viviendas, a través del Ministerio de Vivienda, las que
se suman a las 100 unidades habitacionales que ya estaban
en nuestra cartera. Este significativo aumento nos permite
ampliar nuestra capacidad para brindar hogares dignos
a nuestros socios beneficiarios del subsidio de arriendo,
impactando positivamente en su calidad de vida.

* Renovacién de la estructura directiva: A lo largo del afo,
experimentamos modificaciones importante en nuestra
estructura directiva, con cambios que aportan una visién
fresca y renovada a Vivecoop. Esta renovacién busca
fortalecer nuestro liderazgo y capacidad de gestién para
enfrentar los desafios del futuro.

* Agradecemos a todos quienes han contribuido al éxito de
Vivecoop durante este aiio: nuestros socios, colaboradores,
proveedores y autoridades. Su apoyo y confianza son
fundamentales para seguir impulsando el bienestar
habitacional en Chile.
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Alianza Cooperativa

La Alianza Cooperativa Internacional es la entidad mundial
que agrupa a todas las cooperativas. Se fundé en 1895 con
el fin de promover el modelo cooperativo. Al dia de hoy, los
miembros de las cooperativas representan, al menos, el

12 % de la humanidad.

Como empresas basadas en valores y no en los ingresos
de capital, los 3 millones de cooperativas presentes en el
planeta trabajan juntas para construir un mundo mejor.

Conavicoop es miembro de la Alianza Cooperativa
Internacional, participando como miembro del directorio
del CHI (Cooperative Housing International) a través de
un rol activo en el sector de Vivienda, siendo consejero
Mauricio de la Barra (actual Gerente General de
Conavicoop), quien representa este sector a nivel mundial.

Los miembros de la ACI son organizaciones cooperativas
internacionales y nacionales de todos los sectores de la
economia: agricultura, banca, consumo, pesca, salud,
vivienda, seguros, e industria y servicios.

El propésito de la Alianza Cooperativa Internacional es el
siguiente:

«Promover el movimiento cooperativo mundial, basdndose
en la ayuda mutua y la democracia.

«Promover y proteger los valores y principios cooperativos.
Facilitar el desarrollo de relaciones econdémicas Yy

otras relaciones mutuamente beneficiosas entre sus
organizaciones miembros.

RESPONSABILIDAD

SOCIAL {
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CONAVICOOP

Notas a los Estados Financieros
al 31 de diciembre de 2023 y 2022

NOTA 13 - SALDOS Y TRANSACCIONES CON EMPRESAS RELACIONADAS

CONAVICOOP

Notas a los Hstados Financieros

al 31 de diciembre de 2023 y 2022

NOTA 15 - ACTIVO FLJIO

(Continuacion)
B ) L El siguiente es ¢l resumen del inventario de los bienes del activo fijo de la Cooperativa al ciere de
{e) Transacciones (continuacion) los respectivos gjercicios y ¢l desglose de los valores netos de libros por rubro:
Adicionalmente, Conavicoop ha efectuado transferencias de fondos con sus filiales, con base {en miles de pesos - MS) Saldos 31.12.2023 Saldos 31.12.2022
-1 = = - -7 - Costo Depreciacion Valor Coslo Depreciacion Valor
cn los contratos de cucnta corriente mercantil existentes, para gestionar la funcién financicra Samily gt eoldo  acumulada neto

del grupo de empresas Conavicoop en forma mas eficiente. Las referidas transferencias forman
parte de los saldos por cobrar v por pagar sefialados anteriormente.

A contar del afio 2021, Ia Cooperativa ha obtenido financiamientos de los Fondos de Inversion

Activos en Leasing:
Vehiculos 21.261 {2.531) 18730 - - -

Sub-total - - -

Privades administrados por “Administradora de Fondos de Inversién Privados Conavicoop -
5.A7, los cuales devengan intereses a tasa de mercado conforme a sus distintos vencimientos. Terrenos ¢ inmuebles: _ i
: Terrenos inmuebles 1.580.447 1.580.447 1.580.418 1.580 448
Terrenos olras propiedades 302053 - 302053 268675 - 268675
No se han registrado otras transacciones con entidades relacionadas que hayan tenido efecto en Pmpl'l:“dm f‘ﬂl!tlT-n"drtg 1509716 (700 618) 1 809,008 2509.716 (B49631) 1860 0RS
" 3 Localkes comerciales 1.714.959 - 1.364.220 =
los resultados de Conavicoop. Otras propiedades 102,067 (4.601) (9.839)
Biemes Raices en Regiones (328.451)
NOTA 14 - OTROS ACTIVOS CIRCULANTES Estacionamicntos (2.342) 912 7124
Instalaciones (87.14%) 107.955 32688
El detalle de este rubro es el siguiente:
Sub-total 6801590 (1.123.662) 5677928 6432527 (1.033378) 5379149 ™
Conceplos 31.12.2023 31.12.2022 Equipamiento de oficinas: g
MS NS Mucbles ¢ instalacioncs 66.321 (43.995) 22336 74747 #4.323) 30424 P
Equipos de oficina 243002 (139.361) 103 641 238.975 (139.685) 99190
Cuentas corrientes del personal 9.816 9.153
Fondos ‘_“"_m"d“' i 44.040 41.025 Sub-total 100323 (183.356) 125877 313722 (184.008) 126,714
Cobro diferido de cuotas SAAP garantizadas y otros 23.417 6.200 _
IV A erédito fiscal 1.360.733 1.230.546 p— 48,657 — oo — —— (o]
POPRTI . chiculos 5 . 967 22.9 (239.613
Costos por ‘fj'“"‘ buir anteproyectos™ 24111 ‘:’5 2.046.046 Maguinarias y heramientas 10.973 (4.305) 6668 11671 (4.275) 2
Derechos vigentes 38452 39.692 Variacién ajuste monetario 1.506.46% - 1.506.468 1.578.777 - c
Gastos anticipados 103.588 52,786 <
Estudios terrenos 294.728 204.794 Totales $988152  (1.602.717) 7385435 8630.638  (1481.274) 7178364 o
Gastos operacionales por recuperar 103.275 62.589 =
Boletas de garantia 78.928 82.717 o
Otros activos circulantes 142,194 225.166 Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, ¢l gasto por depreciacion del gjercicio asciende a MS182.924 y €
MS196.392, respectivamente, vy sc presenta formando parte del rubro  “Depreciaciones,
amortizaciones y castigos™ de estado de resultados. @
Totales 4.610.336 4.000.714 >
(*)  Los costos de anteproyectos por distribuir, corresponden a futuros contratos de construceidn. @
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